Adatkezelési tajékoztato
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz benyujtott kozérdekii és
kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére iranyul6 eljaras soran végzett
adatkezeléshez

1. Adatkezel6 megnevezése

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail cim:  ugyfelszolgalat@naih.hu

2. Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetésége

A Hatésag adatvédelmi tisztvisel6je: dr. Kiss Attila
Kozvetlen elérhetéségei: e-mail cime: dpo@naih.hu; telefonszama: +36 (1) 391-1470

3. Az adatkezelés célja

A Hat6sag adatkezelésének célja a kdzerdeki és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
iranti kérelmek teljesitése, az egy éven belll ismétiédé azonos targykdrben, azonos
adatigényl6tol érkezd kérések azonositdsa, esetlegesen koltségtérités megallapitasa és
teljesitésének dokumentaldsa, valamint az elutasitott, illetve részben elutasitott
adatigénylésekre vonatkozo, Infotv. 30. § (3) bekezdés szerinti nyilvantartas vezetése.

4. Az adatkezelés jogalapja, a kezelt adatok kore

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR)! 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az a Hatdsagra ruhazott koézhatalmi
jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy a Hatésag kozérdek(i feladatainak
végrehajtasahoz szlkséges, tekintettel az informacidés o6nrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagroél szolé 2011. évi CXII. térvény 26. § (1) bekezdésében meghatarozott
el6irasokra.

A cél érdekében kezelt adatok kore:

Az igényl6 neve, értesitési cime (postacim, e-mail cim), a benyujtott adatigénylés adatkoére,
illetve arra vonatkozoé informacié, hogy a Hatésag elutasitotta-e az adatigénylést, ha igen,

1 Az Eurépai Parlamenti és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében toérténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél.
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milyen indokkal. Kdltség-megallapitasa kapcsan fentieken tul: név/imegnevezés, cim/székhely,
adoazonosito jel/adoszam.

A Hatosag az Infotv. 29. § (1) bekezdés? szerinti cél teljesitése érdekében a 29. § (1b)
bekezdés® szerinti adatokat kezeli.

Az Infotv. 30. § (3) bekezdés masodik mondata az adatkezel§ kotelezd feladatava teszi, hogy
az elutasitott, kdzérdekl adatok megismerésére iranyuld kérelmekrél, valamint az elutasitasok
indokairél az adatkezeld nyilvantartast vezessen. A nyilvantartas adatait a Hatésag az
altalanos kozzétételi lista I1.14. kozzétételi egységében negyedévente kbzzéteszi.

5. A kezelt adatok kore és forrasa, amennyiben azokat nem az érintett bocsatotta a
Hatosag rendelkezésére

A Hatésag nem kezel olyan személyes adatokat, melyeket nem az érintett bocsatott a
Hatésag, mint adatkezelb részére.

6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai*

— Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): ha az adatigénylé
postai uton kereste meg a Hatdsagot érintetti jogai gyakorlasa kapcsan, vagy a
Rendelkezési Nyilvantartasban e kapcsolattartasi mdédot jelolte meg a valaszirat
kézbesitéséhez sziikséges adatok tekintetében.

— ldomSoft Informatikai Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag (1138 Budapest,
Vaci ut 133. Postacim: 1394 Budapest Pf. 390.): az adatigénylével torténé esetleges
elektronikus kapcsolattartas keretében (Ugyfélkapu vagy Cégkapu tarhelyre toérténé
cimzés kapcsan, ha az adatigényl6 ezt az utat valasztotta) adatfeldolgozoként kerdl
bevonasra.

— DotRoll Kft. (1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.): a Hatdsag éltal az elektronikus
levelez6rendszerén keresztll tovabbitott adatok tekintetében a levelezbérendszer
adatfeldolgozéjaként kerll bevonasra.

7. A személyes adatok tarolasanak ideje

A Hatésagnak az Infotv.-ben meghatarozott eljarasa soran 15 nap — hosszabbitas esetén
tovabbi 15 nap — all rendelkezésére az adatigénylés megvalaszolasara. Az Infotv. 29. § (1a)
bekezdése alapjan a Hatésaghoz beérkezett adatigénylések adatait a benyujtasuktédl szamitott
1 évig kezeli a Hatésag.

2 Infotv. 29. § (1) bekezdés — ,A kdzérdek(i adat megismerésére iranyul6 igénynek az adatot kezelé kdzfeladatot
ellatd szerv az igény beérkezését kovetd legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 15 napon beliil tesz eleget.”

3 Infotv. 29. § (1b) bekezdés — ,Az adatigénylésnek az adatot kezeld kdzfeladatot ellatd szerv nem koteles eleget
tenni, ha az igényld nem adja meg nevét, nem természetes személy igénylé esetén megnevezését, valamint azt az
elérhetéséget, amelyen szdmara az adatigényléssel kapcsolatos barmely tajékoztatas és értesités megadhaté.”

4 A cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.



Az ugyhoz kapcsolodo iratokat a Hatdésag a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére
vonatkozo jogszabalyi kbvetelmények® szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott a mindenkor
hatalyos irattari tervben meghatarozott selejtezési id6ig, illetve — ennek hianyaban — levéltarba
adasaig kezeli. Ezt kdvetben az Ltv. szerint levéltarba adandé iratokban foglalt adatok és az
iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelend6é személyes adatok kivételével a
Hatésag az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok
kezelése a Hatésagnal megszinik.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
8.1. Hataridé

A Hatdsag az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét az annak beérkezésétél szamitott
legfelijebb egy honapon belll teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem
szamit bele.

A Hatésag szukség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat,
ezt a hatarid6t tovabbi két hénappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasardl a
Hatosag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon belll tdjékoztatja az érintettet.

8.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
8.2.1. A hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll a Hatdésagtol
tajékoztatast kérjen arra vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy

e a Hatosag
- milyen személyes adatait;
- milyen jogalapon;
- milyen adatkezelési cél miatt;
- mennyi ideig
kezeli; tovabba, hogy

e a Hatosag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

¢ milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

e a Hatosag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

5 A koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérél szold 1995. évi LXVI. térvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kdzfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl sz6l6 335/2005.
(XII. 29.) Korm. rendelet.



A Hatdsag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld
kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kbvetden adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerli mértékl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljestlése és az érintett jogainak védelme érdekében a

személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba toérténd
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

8.2.2. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a Hatésag
modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdeml&en igazolni tudja
a helyesbitett adat pontossagat, a Hatdésag a kérést legfeljebb egy honapon belll teljesiti, és
errél az altala megadott elérhetéségen értesiti az érintett személyt.

8.2.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztul kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését a Hatosag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelm( jeldlésével és az egyéb adatoktdl elklldnitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Hatésag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a személyes adatok
pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tdrlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6étartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

8.2.4. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha &llaspontja szerint a
Hatosag a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal
Osszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Hatésagnak kell igazolnia,
hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.



8.2.5. A térléshez valé jog

A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a torléshez valé
jogaval, ha a Hatosagra ruhazott kdzhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy
a Hatosag kozérdekl feladatainak végrehajtasahoz az adat nem szikséges. A levéltarba
adando iratok vonatkozasaban az adatok torlése az iratok integritasanak sérelme nélkil nem
valosithatdé meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozasban nem teljesitheté.

9. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Hatésag a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kbvetelményeket, akkor
- panaszt nyujthat be a Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdésag, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.,
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy
- lehetésége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tUgyben
soron kivdl jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hatdsag székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti térvényszéket megkeresheti a hitp://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon. A Hatdésag székhelye szerint a perre a Fd&varosi
Torvényszek rendelkezik illetékességgel.
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