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Bevezetés

1. Ezen iranymutatds célja, hogy a 29.cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport (a

tovabbiakban: WP29) gyakorlati Gtmutatast és értelmezési segitséget nyujtson az éltalanos
adatvédelmi rendeletben® (a tovabbiakban: GDPR) a személyesadat-kezeléssel kapcsolatos
atlathatdsagra vonatkozoan eldirt Uj kdvetelmény tekintetében. Az atlathatdsag a GDPR
értelmében olyan altaldnos el6iras, amely az alabbi harom kozponti teriletre
alkalmazandd: (1) a tisztességes adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas nyujtasa az
érintettek részére; (2) az érintettek adatkezelSk altali tajékoztatdsa az érintettek GDPR
szerinti jogaival kapcsolatban; valamint (3) annak moddja, hogy az adatkezel6k miként
konnyitik meg az érintettek szamara jogaik gyakorlasat>. Amennyiben az atlathatésagnak
valé megfelelés az (EU) 2016/680 iranyelv3 szerinti adatkezelés tekintetében kételezd, ez az
irdanymutatds annak az elvnek* az értelmezésére is alkalmazandd. A WP2g tobbi
iranymutatdsahoz hasonldéan ez az iranymutatds altalanosan alkalmazandd, és az adott
adatkezelére vonatkozd agazati, szakmai vagy szabalyozasi el6irasoktol figgetlenil
valamennyi adatkezel6re érvényes. Ebbdl kovetkezGen a jelen irdnymutatas nem tud
minden apro részletet és valtozot figyelembe venni, amely az adott dgazat, szakma vagy
szabalyozott terilet tekintetében az atlathatdsidggal kapcsolatban felmerilhet. Ezzel
szemben az iranymutatas célja az, hogy lehet6évé tegye az adatkezel6k szamara annak
alapos megértését, hogy a WP29g értelmezése szerint mivel jarnak a gyakorlatban az
atlathatdsagi kotelezettségek, és hogy ismertesse azt a megkozelitést, amelyet a WP2g
szerint az adatkezel6knek alkalmazniuk kell az atlathatdsag, valamint a tisztesség és az
elszamoltathatosag atlathatosagi intézkedésekbe vald bedgyazasa érdekében.

2. Az atlathatdsdg régota létezd elem az unids jogbans. A lényege, hogy a folyamatok
megértésének és szikség esetén az azokkal szembeni tiltakozasnak a lehetévé tételével

1 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatalyon kivil helyezésérdl.

2 Ez az irdnymutatas az érintettek jogainak gyakorlasaval kapcsolatos altalanos elveket hatarozza meg, nem pedig az
érintettek GDPR szerinti egyedi jogainak sajatossagait.

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 iranyelve (2016. aprilis 27.) a személyes adatoknak az illetékes
hatdsagok altal a bincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése, a vadeljaras lefolytatdsa vagy bintetéjogi
szankciok végrehajtasa céljabdl végzett kezelése tekintetében a természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 2008/977/IB tanacsi kerethatarozat hatalyon kivil helyezésérdl.

4 Bar az atlathatosag nem szerepel az (EU) 2016/680 iranyelv 4. cikkében a személyes adatok kezelésére vonatkozoéan
elSirt elvek kozétt, a (26) preambulumbekezdés kimondja, hogy a személyes adatok kezelésének minden esetben
~jogszerlnek, tisztességesnek és atlathatonak" kell lennie az emlitett természetes személyek vonatkozasaban.

5 AZ EUSZ1.cikke Ugy fogalmaz, hogy ,a déntéseket a lehetd legnyilvdnosabban és az dllampolgdrokhoz a lehetd
legkdzelebb esd szinten” kell meghozni; a 11. cikk (2) bekezdése szerint ,,az intézmények az érdekképviseleti szervezetekkel
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kialakitsa a bizalmat a polgarokat érinté folyamatok tekintetében. Az atlathatésag
ezenkivil az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajanak 8. cikkében meghatarozott, személyesadat-
kezeléssel kapcsolatos tisztességes eljaras kifejezédése is. A GDPR (5. cikk (1) bekezdés
a) pont®) szerint a jogszer( és tisztességes adatkezelésre irdnyuld kotelezettség mellett az
atlathatosag is ezen elvek alapvet6 elemévé valt’. Az atlathatdsag szorosan dsszefigg a
tisztességes eljaras és a GDPR szerinti Uj elv, az elszamoltathatdsag kdvetelményével. Az
5. cikk (2) bekezdésébdl is kovetkezik, hogy az adatkezelének képesnek kell lennie arra,
hogy igazolja a személyes adatoknak az érintett szamara &tlathaté moddon torténd
kezelését.® Ezzel kapcsolatban az elszamoltathatosagi elv megkoveteli az adatkezelési
miveletek &tlathatdsagat annak érdekében, hogy az adatkezel6k képesek legyenek
igazolni a GDPR szerinti kételezettségeiknek vald megfelelést®.

3. A GDPR (171) preambulumbekezdésével dsszhangban, amennyiben az adatkezelés mar
2018. majus 25. el6tt megkezd6dott, az adatkezeld koteles biztositani, hogy az megfeleljen
a 2018. majus 25-t6l hatalyos atlathatdsagi kotelezettségeknek (és a GDPR szerinti 6sszes
tobbi kotelezettségnek). Ennek értelmében az adatkezelSknek 2018. majus 25. el6tt feldl
kell vizsgalniuk az érintettek részére a személyes adataik kezelésével kapcsolatban (pl. az
adatkezelési nyilatkozatokban/tajékoztatokban stb.) nyujtott valamennyi informaciot
annak biztositasa érdekében, hogy azok megfeleljenek az ebben az iranymutatasban
targyalt, atldthatdsdggal kapcsolatos kovetelményeknek. Amennyiben az emlitett
informaciok modositasara vagy kiegészitésére keril sor, az adatkezelSknek egyértelm(vé
kell tenniGk az érintettek szamara, hogy ezekre a valtoztatasokra a GDPR-nek valo
megfelelés érdekében volt szikség. A WP2g azt javasolja, hogy az érintettek figyelmét
aktivan kell felhivni ezekre a mddositasokra vagy kiegészitésekre, de legalabbis az
adatkezelSknek ezeket az informaciokat nyilvanosan elérhetévé kell tennitk (pl. a
weboldalukon). Amennyiben azonban a modositasok vagy kiegészitések jelentdsek vagy
lényegesek, akkor az alabbi 29-32. bekezdésekkel 0sszhangban aktivan fel kell hivni az
érintettek figyelmét ezekre a modositasokra.

4. Amennyiben az adatkezelSk betartjak az atlathatosag elvét, az lehet6vé teszi az érintettek
szamara, hogy elszdmoltassak az adatkezel6ket és -feldolgozokat, és példaul a
tajékoztatason alapuld hozzajarulas megadasaval vagy visszavonasaval, valamint az Oket

és a civil tarsadalommal nyilt, atlathato és rendszeres pdrbeszédet tartanak fenn"; az EUMSZ 15. cikke pedig tobbek kozott
kimondja, hogy barmely unids polgar jogosult az Unié intézményeinek, szerveinek és hivatalainak dokumentumaihoz
hozzaférni, és az unios intézmeények, szervek és hivatalok kdtelesek biztositani, hogy eljarasaik atlathatoak legyenek.

6 ,A személyes adatok kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni”.

7 A 95/46/EK iranyelvben az atlathatdsagra csupan a (38) preambulumbekezdés utal annak eldirasaval, hogy ,az
adatfeldolgozas tisztességes legyen”, azonban nem jelenik meg kifejezetten a 6. cikk (1) bekezdésének ezzel egyenérték(
a) pontjaban.

8 A GDPR 5. cikkének (2) bekezdése az elszamoltathatosag elvével 6sszhangban arra kotelezi az adatkezelt, hogy
igazolja az atlathatdsagot (és az 5. cikk (1) bekezdésében foglalt, adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi 6t elvnek valod
megfelelést).

9 A GDPR 24. cikkének (1) bekezdése el6irja, hogy az adatkezel6knek technikai és szervezési intézkedéseket kell
végrehajtaniuk annak biztositasa és bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-rel 6sszhangban
torténik.
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érintettként megilleté jogaik érvényesitésével ellenérzést gyakoroljanak a személyes
adataik felett™. Az atlathatdsag GDPR szerinti fogalma inkabb felhasznaldkozponty, nem
pedig jogszabalyokhoz kotott, és végrehajtasa a kilonbdzd cikkekben meghatarozott,
adatkezel6kre és -feldolgozokra vonatkozd egyes gyakorlati kévetelményeken keresztil
torténik. A gyakorlati (tajékoztatasi) kovetelmények a GDPR 12-14. cikkeiben szerepelnek.
A tajékoztatas mindsége, elérhetdsége és kozérthetésége azonban legaldbb annyira
fontos, mint az atlathatosagra vonatkozd tajékoztatas tényleges tartalma, amelyet az
érintettek részére biztositani kell.

5. A GDPR-ben foglalt 4tlathatdsagi kovetelmények az adatkezelés jogalapjatdl figgetlenil és
az adatkezelés teljes ideje alatt alkalmazandok. Ez egyértelmGen kiderdl a 12. cikkbdl,
amely meghatarozza, hogy az atlathatdsag az adatkezelési ciklus kovetkezd szakaszai
soran alkalmazandé:

o az adatkezelési ciklus el6tt vagy annak kezdetén, azaz amikor sor kerGl a személyes
adatoknak az érintettdl vagy mas modon torténd gyUjtésére;

. a teljes adatkezelési id6szak alatt, azaz az érintettek jogaikrdl vald tajékoztatdsa
soran; valamint

o az adatkezelés folyaman bizonyos pontokon, példaul amikor adatvédelmi incidens
torténik, vagy az adatkezelés jelent6s mértékben megvaltozik.

Az atlathatdsag jelentése

6. Az atldthatdsagot a GDPR nem definialja. Az adatkezeléssel kapcsolatos atlathatdsag
elvének jelentése és hatalya tekintetében a GDPR (39) preambulumbekezdése nyujt
tajékoztatast:

.A természetes személyek szamdra atldthatdnak kell lennie, hogy a rdjuk vonatkozo
személyes adataikat hogyan gydjtik, haszndljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy
milyen egyéb mddon kezelik, valamint azzal dsszefiiggésben, hogy a személyes
adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni. Az dtlathatdsag elve
megkdveteli, hogy a személyes adatok kezelésével Gsszefiiggd tdjékoztatds, illetve
kommunikdcié kénnyen hozzdférheté és kézértheté legyen, valamint hogy azt
vildgosan és egyszerd nyelvezettel fogalmazzdk meg. Ez az elv vonatkozik kiilénGsen
az érintetteknek az adatkezelé kilétérol és az adatkezelés céljarél valo
tdjékoztatdsara, valamint az azt célzé tovdbbi tajékoztatdsra, hogy biztositott legyen
az érintett személyes adatainak tisztességes és dtlathatd kezelése, tovdabbd arra a

10Lasd példaul Pedro Cruz Villalon fétanacsnok Bara-Ugyben (C-201/14. sz. Ugy) benyujtott inditvanyanak (2015. julius 9.)
74. bekezdését: , a személyes adataik kezelése dltal érintett személyek tdjékoztatdsdra vonatkozd ezen kételezettség, amely
valamennyi adatkezelés atlathatdésagat biztositia, anndl is inkabb fontos, mivel az hatdrozza meg az érintettek részérél a
kezelt adatokhoz valé hozzdférésre iranyuld, a 95/46 irdnyelv 12. cikkében rdgzitett joguk, illetve az emlitett adatok
kezelésével szembeni tiltakozdshoz vald, ugyanezen iranyelv 14. cikkében meghatdrozott joguk gyakorldsat”.
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tdjékoztatdsra, hogy az érintetteknek jogukban dll megerdsitést és tdjékoztatdst kapni
a roluk kezelt adatokrdl...”

A GDPR szerinti atlathatosag elemei

7. A GDPR-ben az atlathatésaggal kapcsolatos fé cikkek a lll. fejezetben (Az érintett jogai)
talalhatok, mivel ezek az érintettek jogaira vonatkoznak. A 12.cikk meghatarozza az
alabbiakra vonatkozd 4altaldnos szabalyokat: az érintettek rendelkezésére bocsatott
informaciok (a 13-—14.cikk szerint); az érintettek tajékoztatdsa a jogaik gyakorlasaval
kapcsolatban (a 15—22. cikk szerint); valamint az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos
tajékoztatas (34. cikk). A 12. cikk kilondsen azt irja eld, hogy az adott tajékoztatasnak vagy
kommunikacionak a kovetkezd szabalyokat kell teljesitenie:

o tomornek, atlathatonak, érthetonek és kdnnyen hozzaférhetének kell lennie
(12. cikk (1) bekezdés);

. vilagosan és kozérthetden kell megfogalmazni (12. cikk (1) bekezdés);

o a vilagos és kozértheté megfogalmazas kiléndsen fontos a gyermekeknek cimzett
informaciok esetében (12. cikk (1) bekezdés);

o az informacidkat irdsban ,vagy mds mddon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kell megadni” (12. cikk (1) bekezdés);

. az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato (12. cikk (1) bekezdés); valamint

° a tajékoztatast dltalaban dijmentesen kell biztositani (12. cikk (5) bekezdés).

., T6mér, atlathatd, érthetd és konnyen hozzdférhets”

8. Az érintettek részére nyujtott ,tomor és atldthato” tdjékoztatasra és kommunikaciora
vonatkozo kovetelmény azt jelenti, hogy az informacid-tulterhelés elkerilése érdekében az
adatkezel6knek hatékony és tomdr mddon kell folytatniuk a tajékoztatast/kommunikaciot.
Ezt a tadjékoztatast egyértelmlen el kell kiloniteni az egyéb, nem adatvédelemmel
kapcsolatos tajékoztatastol, példaul a szerzédéses rendelkezésektdél vagy altalanos
felhasznalasi  feltételektél. Online  kornyezetben a  tobbszintl  adatvédelmi
nyilatkozat/tajékoztatd hasznalata lehet6vé teszi, hogy az érintett az adatvédelmi
nyilatkozat/tajékoztatd azon pontjara keressen ra, amelyhez haladéktalanul hozza akar
férni, és ne kelljen végiggdrgetnie a terjedelmes szévegen ahhoz, hogy megtalalja az 6t
érdekl6 témat.

9. Az ,érthetd” tajékoztatasra vonatkozd kovetelmény azt jelenti, hogy a tajékoztatast a
célzott kozonség egy atlagos tagjanak is tudnia kell értelmezni. Az érthetéség szorosan
Osszefigg a vildgos és kozérthetd nyelvezetre vonatkozé koévetelménnyel. Az
elszamoltathatd adatkezel6 rendelkezik bizonyos ismeretekkel azon személyekkel
kapcsolatban, akikrél adatokat gyljt, és ezeket az ismereteket felhasznalhatja annak
megallapitasara, hogy az adott kozénség valdszinlleg mit fog megérteni. A szakemberek
személyes adatait gyUjté adatkezel6 példaul feltételezheti, hogy kozonsége magasabb
szintU tudassal rendelkezik, mint egy gyermekek személyes adatait gyUjté6 adatkezel6
kdzonsége. Amennyiben az adatkezel6k bizonytalanok a tajékoztatas érthetéségének és
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10.

11.

atlathatosaganak szintjével, valamint a felhasznaloi felUletek/tajékoztatdk/szabalyzatok
stb. hatékonysagaval kapcsolatban, ezeket olyan mechanizmusokon keresztil tesztelhetik,
mint példaul a felhaszndldi panelek, érthetOségi tesztek, a szakmai csoportokkal,
fogyasztovédelmi csoportokkal és adott esetben tobbek kozott a szabalyozd
szervezetekkel vald hivatalos és nem hivatalos interakcio és parbeszédek.

Az ezen rendelkezésekben megfogalmazott atlathatdsag elvének kdzponti eleme, hogy az
érintettnek képesnek kell lennie arra, hogy el6re meghatarozza az adatkezelés hatokorét és
kovetkezményeit, valamint hogy a késébbiek folyaman ne okozzon meglepetést az
érintettnek a személyes adatai felhasznalasanak modja. Ez a
GDPR 5. cikkének (1) bekezdésében foglalt, tisztességes eljaras elvének is fontos eleme,
valamint kapcsolodik a (39) preambulumbekezdéshez, amely kimondja, hogy ,[a]
természetes személyt a személyes adatok kezelésével 6sszefiiggd kockdzatokrol, szabalyokrdl,
garancidkrol és jogokrdl tajékoztatni kell...”. A WP2g allaspontja kilondsen az Osszetett,
technikai vagy varatlan adatkezelés tekintetében az, hogy az adatkezeléknek a
13. és 14. cikk értelmében elGirt tajékoztatas biztositasa mellett (amellyel késébb
foglalkozunk az iranymutatasban) egyértelmuen, kilon meg kell fogalmazniuk, melyek az
adatkezelés legfontosabb kévetkezményei, mas széval milyen hatassal lesz az adatvédelmi
nyilatkozatban/tajékoztatoban leirt, adott adatkezelés az érintettre nézve. Az
elszamoltathatosag elvével és a (39) preambulumbekezdéssel 6sszhangban az
adatkezel6knek fel kell mérniGk, hogy érik-e olyan kockazatok az adott tipusu
adatkezelésben érintett természetes személyeket, amelyekre fel kell hivni az érintettek
figyelmét. Ez segithet abban, hogy attekintést nyujtsanak azokrol az adatkezelés-
tipusokrdl, amelyek a legnagyobb hatdssal vannak az érintetteknek a személyes adataik
védelmével kapcsolatos alapvetd jogaira és szabadsagaira.

A ,koénnyen hozzaférheté” elem azt jelenti, hogy az érintettnek nem kell keresnie a
tajékoztatast; azonnal lathatdnak kell lennie szamara, hogy a tajékoztatast hol és miként
érheti el, példaul a tajékoztatas kozvetlen biztositasaval, az érintettek tajékoztatashoz
iranyitasaval, a tajékoztatashoz vezetd Ut egyértelmdl jelolésével vagy egy természetes
nyelvG kérdésre adott valaszként (példaul egy online, tobbszinti adatvédelmi
nyilatkozatban/tajékoztatoban, a GY.l.K-ben, kontextualis felugré ablakokon keresztil,
amelyek akkor aktivalddnak, amikor az érintett online Urlapot tolt ki, vagy interaktiv
digitalis kdrnyezetben, chatbot-fellleten keresztil, stb. Ezekrél a mechanizmusokrdl az
alabbiakban tobb sz6 esik, tobbek kdzt a 33—40. bekezdésekben).

Példa

Minden olyan szervezet, amely weboldalt Uzemeltet, koteles adatvédelmi
nyilatkozatot/tajékoztatdt kozzétenni a weboldalan. Az erre az adatvédelmi
nyilatkozatra/tajékoztatora iranyitd, kozismert névvel ellatott (pl. ,Adatvédelem”,
~Adatvédelmi nyilatkozat” vagy ,Adatvédelmi tajékoztato”) kozvetlen hivatkozasnak
egyértelmGen lathatonak kell lennie a weboldal valamennyi oldalan. Az olyan elhelyezés
vagy szinséma hasznalata, amelynek kovetkeztében a szoveg vagy hivatkozas kevésbé
észreveheté vagy nehezen talalhatd meg a weboldalon, nem min6sil kdnnyen
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12.

hozzaférhetonek.

Alkalmazasok esetében a szUkséges tajékoztatast letoltés el6tt, az online aruhazban is
elérhetévé kell tenni. Az alkalmazas telepitését kdvetden a tajékoztatasnak tovabbra is
kdnnyen hozzaférhetének kell lennie az alkalmazason belil. Az e kévetelménynek valo
megfelelés egyik mddja annak biztositdsa, hogy a tdjékoztatas soha ne legyen ,két
koppintasnal tavolabb” (pl. az ,Adatkezelés”/,Adatvédelem” opcido beépitésével az
alkalmazas menirendszerébe). Az adatvédelmi tajékoztatasnak tovabbd az adott
alkalmazasra kell vonatkoznia, és nem lehet az alkalmazast birtokld vagy kdzzétevo vallalat
altalanos adatvédelmi szabalyzata.

A WP2g bevalt gyakorlatként azt javasolja, hogy a személyes adatok online kornyezetben
vald gyUjtésekor alljon rendelkezésre az adatvédelmi nyilatkozatraftajékoztatora iranyitd
hivatkozas, vagy a tajékoztatas legyen elérhet6 ugyanazon az oldalon, ahol a személyes
adatok gyUjtésére sor kerdl.

., Vildgos és kozérthetd nyelv"

Irdsos tajékoztatas esetén (és amennyiben az irasos tajékoztatas biztositasa széban vagy
hangfelvételrél/audiovizualis modszerekkel torténik, beleértve a latassérilt érintetteknek
nyujtott tajékoztatast) az egyértelmid megfogalmazasra vonatkozd bevalt gyakorlatokat
kell kévetni*. Az uniods jogalkotd mar kordbban is alkalmazott hasonld nyelvi kdvetelményt
(,egyszer(, érthet6 nyelvezet”)*?, és a GDPR (42)preambulumbekezdésében®, a
hozzajarulas kapcsan is kifejezetten szerepel ez az eldirdas. A vilagos és kozérthetd
nyelvezetre vonatkozd kovetelmény azt jelenti, hogy a tdjékoztatast a lehetd
legegyszerGbben, az dsszetett mondatok és komplex nyelvi szerkezetek elkerilésével kell
biztositani. A tajékoztatas legyen pontos és végleges; nem szabad elvont vagy kétértelm{
kifejezésekkel megfogalmazni, vagy kilonbozé értelmezéseknek teret engedni. Kilonésen
a személyesadat-kezelés céljanak és jogalapjanak kell egyértelminek lennie.

Példak a helytelen gyakorlatra

Az alabbi mondatok az adatkezelés céljait tekintve nem eléggé egyértelmiek:

e ,Személyes adatait Uj szolgdltatdsok fejlesztésére haszndlhatjuk” (mivel nem

11

Lasd az Eurdpai Bizottsagnak ,A pontos fogalmazas mivészete” «c. kiadvanyat (2011):

https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/c2dab20oc-0414-408d-87b5-dd3c6esddgas/language-

hu.

12 A fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkalmazott tisztességtelen feltételekrdl szdlo, 1993. aprilis 5-i 93/13/EGK

tanacsiirdnyelv 5. cikke.
13 A (42) preambulumbekezdés kimondja, hogy az adatkezel6nek elére megfogalmazott hozzajarulasi nyilatkozatrdl kell
gondoskodnia, amelyet érthet6 és konnyen hozzaférhetd formaban kell rendelkezésre bocsatania, nyelvezetének pedig

vilagosnak és egyszerGnek kell lennie, és nem tartalmazhat tisztességtelen feltételeket.
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vilagos, mik azok a ,szolgaltatasok”, és az adatok hogyan segitenek azok
fejlesztésében);

o ,Személyes adatait kutatdsi célokra haszndlhatjuk" (mivel nem vilagos,
milyen ,kutatasokrdl” van szd); valamint

e ,Személyes adatait arra haszndlhatjuk, hogy személyre szabott
szolgadltatasokat kindljunk” (mivel nem vilagos, mivel jar a ,személyre
szabas").

Példak a bevalt gyakorlatra*

o, Vdsdrlasi el6zményeit megdrizziik, és a korabban On dltal vdsdrolt termékek adatait
felhaszndljuk annak érdekében, hogy olyan termékeket ajanljunk Onnek, amelyek
véleményink szerint érdekelhetik Ont.” (egyértelm(, milyen adatok kezelésére fog
sor kerilni, hogy az érintett célzott hirdetéseket fog kapni a termékekrél, és hogy
az adatai hasznalatara ennek lehetéveé tétele érdekében keril sor);

o, Megdrizzik és értékeljik a weboldalunkon tett lequtdbbi ldtogatdsaival kapcsolatos
adatokat, valamint elemzési célokbdl azt, hogyan béngészett a weboldalunk
kilénb6z6 részei kozétt, hogy megértsiik, hogyan haszndljgk az emberek a
weboldalunkat, és ezaltal még praktikusabba tegyik a haszndlatdt." (egyértelmd,
milyen adatok kezelésére keril sor, és milyen tipusu elemzést fog elvégezni az
adatkezel6); valamint

e Nyilvdntartjuk, mely cikkekre kattintott rd a weboldalunkon, és ezt az informdciot
arra haszndljuk, hogy az On dltal olvasott cikkek alapjan azonositott érdeklédésének
megfeleld hirdetéseket jelenitsink meg a weboldalon.” (egyértelmd, mivel jar a
személyre szabds, és hogyan allapitjak meg az érintett érdeklédését).

13. El kell kerilni az olyan nyelvi elemeket, mint a hatd igék vagy a ,néhany”, ,gyakran” és
Jlehetséges” szavak hasznalata. Amennyiben az adatkezel6 hatarozatlan nyelvi kifejezések
hasznalata mellett dont, az elszamoltathatdsag elvével 6sszhangban igazolnia kell, hogy az
ilyen nyelvezet hasznalata miért nem elkerilhet, és ez miért nem veszélyezteti a
tisztességes adatkezelést. A bekezdéseket és mondatokat megfeleléen kell strukturalni,
érdemes felsorolaspontokat és gondolatjeleket hasznalni az egyes szovegrészek
egymashoz valo viszonyanak jeldlésére. Szenvedd szerkezetek helyett célszer( a cselekvd
igenemet hasznalni, és el kell kerGIni a fonevek halmozasat. Az érintett részére nyujtott
tajékoztatds nem tartalmazhat tulsagosan jogi, miszaki vagy szakmai nyelvezetet vagy
terminologiat. Amennyiben a tajékoztatast egy vagy tobb nyelvre leforditjdk, az

14 Az atlathatosagi kovetelmény teljesen figgetlen az adatkezelSk azon kotelezettségétdl, amely szerint biztositaniuk
kell, hogy az adatkezelésnek legyen a 6. cikk szerinti megfelel6 jogalapja.
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adatkezelének biztositania kell, hogy a forditdsok pontosak legyenek, valamint hogy a
kifejezésmod és a mondatok a tobbi nyelven is értelmesek legyenek, hogy a forditott
szoveget ne kelljen dekddolni vagy Ujbdl értelmezni. (Akkor kell egy vagy tobb nyelvre
forditast késziteni, ha az adatkezel az adott nyelveken beszélé érintetteket céloz meg™.)

Tdjékoztatas nyujtdsa gyermekek és egyéb kiszolgdltatott személyek részére

14. Ha az adatkezelé gyermekeket céloz meg?®, illetve tisztaban van vele vagy tisztaban kellene
lennie vele, hogy aruit/szolgaltatasait elsésorban gyermekek hasznaljak (beleértve azt is, ha
az adatkezel6 a gyermek hozzdjarulasara tdmaszkodik)¥, biztositania kell, hogy a hasznalt
szokincs, hangnem és stilus megfelel6 legyen, és azt a gyermekek megértsék, hogy a
tajékoztatds gyermekkoru cimzettjei felismerjék, hogy az Uzenet/tajékoztatas 6ket célozza
meg®®. Az eredeti jogi nyelv alternativajaként alkalmazott gyermekkdzponty nyelvezetre
hasznos példat lehet talalni a gyermek jogairdl sz6l6, gyermekbarat nyelven megirt ENSZ-
egyezményben?.

15. A WP2g véleménye szerint az atlathatosag kilonalld jog, amely a gyermekekre és
felnéttekre egyarant vonatkozik. A WP2g kiléndsen azt hangsulyozza, hogy a gyermekek
érintettként nem veszitik el az atlathatésaghoz valé jogukat pusztan azért, mert a
GDPR 8. cikke altal érintett helyzetben a hozzajarulast a szuléi feligyeleti jog gyakorldja
adta meg vagy engedélyezte. Mig az ilyen hozzajarulast a szUlGi feligyelet gyakorldja
szamos esetben eseti alapon adja meg vagy engedélyezi, a gyermeknek (mas érintettekhez
hasonldéan) az adatkezel6vel valé kapcsolat ideje alatt folyamatosan joga van az
atlathatésaghoz. Ez megfelel a gyermek jogairdl szol6 ENSZ-egyezmény 13. cikkének,
amely kimondja, hogy a gyermeknek joga van a véleménynyilvanitas szabadsagahoz, amely
magaban foglalja mindenfajta tajékoztatas és eszme kérésének, megismerésének és
terjesztésének szabadsagat®. Fontos megjegyezni, hogy bar a 8.cikk eldirja, hogy a

15 Ha példaul az adatkezel6 weboldalt mUkodtet az adott nyelven, és/vagy az adott orszagra vonatkozé opcidkat kinal,
és/vagy lehet6vé teszi az adott tagallam pénznemével torténd fizetést a kindlt arukért vagy szolgaltatasokért, akkor ez
arra utal, hogy az adatkezel6 az adott tagallamban é16 érintetteket célozza meg.

% A GDPR nem definidlja a ,gyermek” fogalmat, a WP2g azonban Ugy véli, hogy a valamennyi uniés tagallam altal
ratifikalt, a gyermek jogairdl szdl6 ENSZ-egyezménnyel 6sszhangban a 18 éves kor alatti személyek minGsiinek
gyermeknek.

7 Azaz a 16 éves vagy annal idésebb gyermekek (vagy amennyiben a GDPR 8. cikke (1) bekezdésével 6sszhangban a
tagdllam nemzeti joga a hozzajarulas korhatarat 13-16 év kozott hatarozta meg az informacids tarsadalommal
6sszefiiggd szolgaltatasokkal kapcsolatos ajanlatokhoz vald hozzajarulas esetén, akkor a hozzajarulashoz szikséges
korhatart bet6lt6 gyermekek).

18 A (38) preambulumbekezdés kimondja, hogy ,A gyermekek személyes adatai killonos védelmet érdemelnek, mivel 6k
kevésbé lehetnek tisztdban a személyes adatok kezelésével 6sszefiggd kockazatokkal, kovetkezményeivel és az ahhoz
kapcsolodd garancidkkal és jogosultsagokkal”. Az (58) preambulumbekezdés alapjan ,mivel a gyermekek kilonos
védelmet igényelnek, a kifejezetten gyermekekre vonatkozd adatkezelés vonatkozasaban minden informaciot és
kommunikaciot olyan vilagos és kozérthet6 nyelven kell megfogalmazni, amelyet a gyermek kénnyen megért”.

19 https://www.unicef.org/rightsite/files/uncrcchilldfriendlylanguage.pdf

20 A gyermek jogairol sz6l6 ENSZ-egyezmény 13. cikke kimondja, hogy: ,A gyermeknek joga van a véleménynyilvanitas
szabadsagara. Ez a jog magaban foglalja mindenfajta tajékoztatds és eszme hatarokra tekintet nélkili kérésének,
megismerésének és terjesztésének szabadsagat, nyilvanuljon meg az széban, irasban, nyomtatasban, muivészi vagy
barmilyen mas, a gyermek valasztasanak megfelel6 formaban.”
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16.

17.

hozzajarulast bizonyos kor alatt a gyermek nevében kell megadni?*, azt nem irja el6, hogy az
atlathatosagi intézkedések cimzettje a hozzajarulast megadd, szil6i feligyeletet gyakorlo
személy legyen. Ennek értelmében a ((38) és (58) preambulumbekezdésekkel
aldtamasztott) 12.cikk (1) bekezdésében foglalt, a gyermekeket célzd atlathatosagi
intézkedések konkrét megemlitésével dsszhangban az adatkezel6k kotelesek biztositani,
hogy amennyiben gyermekeket céloznak meg, vagy tisztaban vannak azzal, hogy aruikat
vagy szolgaltatasaikat kifejezetten irastudd korban lévé gyermekek hasznaljak, akkor
minden tajékoztatast és kommunikacidt vilagos és kdzérthet6 nyelven vagy a gyermekek
szamara konnyen érthetd médiumon keresztil kell biztositaniuk. Az egyértelmiség
kedvéért azonban a WP2g elismeri, hogy rendkivil fiatal vagy még nem irastudoé korban
lévé gyermekek esetében az atlathatdsagi intézkedések a szilé feligyeletet gyakorld
személyre is iranyulhatnak, mivel ezek a gyermekek az esetek tobbségében valoszinileg
még a legegyszerUbb irdsos vagy nem irasos, atlathatdsaggal kapcsolatos Uzeneteket sem
értik meg.

Hasonloképpen, ha az adatkezel6 tisztaban van azzal, hogy aruit/szolgaltatasait a
tarsadalom egyéb kiszolgaltatott tagjai hasznaljadk (vagy Oket célozza), beleértve a
fogyatékossaggal él6 személyeket vagy olyan személyeket, akik szamara a tajékoztatashoz
valé hozzaférés nehézséget jelent, akkor figyelembe kell vennie az ilyen érintettek
kiszolgaltatott helyzetét, amikor felméri, hogyan tudja biztositani az ilyen érintettekkel
kapcsolatban az atlathatosagi kotelezettségeknek valé megfelelést?>. Ez vonatkozik arra is,
hogy az adatkezelének fel kell mérnie, hogy — a fenti 9. bekezdésben foglaltak szerint — a
kdzonsége vélhetdleg milyen értelmi szinttel rendelkezik.

JIrdsban vagy mas médon”

A 12.cikk (1) bekezdése értelmében az érintettek részére nyujtott tajékoztatds vagy
informacié alapvetben irasos®3. (A 12.cikk (7) bekezdése ezenkivil elGirja, hogy az
informacidt szabvanyositott ikonokkal is ki lehet egésziteni, és ezt a témat a vizualis
eszkozokrol szold részben, a 49-53. bekezdésben targyaljuk). A GDPR azonban egyéb, nem
meghatdrozott ,mdédokat” is engedélyez, beleértve az elektronikus modok alkalmazasat. A
WP2g9 allaspontja az irasos elektronikus modokkal kapcsolatban az, hogy amennyiben az
adatkezel6 weboldalt Uzemeltet (vagy részben vagy teljes mértékben weboldalon keresztil
mukodik), a WP2g9 a tobbszintl adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok alkalmazasat
javasolja, amelyek lehet6évé teszik a weboldalak latogatdinak, hogy az Oket leginkabb
érdekl6 részre ugorjanak az adott adatvédelmi nyilatkozatban/tajékoztatdban (a tobbszintl
adatvédelmi nyilatkozatokrol/tajékoztatokrol szolo részletekért 1asd a 35-37. bekezdést)-.

21 Lasd a fenti 17. labjegyzetet.
22 A fogyatékossaggal élék jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmény példaul elGirja, hogy megfelel segitségnyujtasi és tamogatasi
formakat kell biztositani a fogyatékossaggal él6k szamdra a tajékoztatashoz valé hozzaférésik biztositasa érdekében.

23 A 12. cikk (1) bekezdése a megfogalmazasra utal, és kimondja, hogy az informacidkat irasban vagy mas médon —

ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni.

2% A WP29 mar korabban is elismerte a tobbszintl tajékoztatok elbnyeit az Osszehangoltabb tajékoztatasi
rendelkezésekrdl sz6l6 10/2004. sz. véleményében, valamint az intelligens készilékeken mUkodé alkalmazasokrol szo6lo
02/2013. sz. véleményében.
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18.

19.

Mindazonaltal az érintetteknek szant informacio egészének is elérhetének kell lennie
egyetlen helyen vagy egyetlen teljes kor( dokumentumban (akar digitalis, akar nyomtatott
formaban), amelyhez az érintettek konnyen hozzaférhetnek, ha a nekik szant informacio
egészét szeretnék megtekinteni. Fontos, hogy a tobbszintG megkozelités alkalmazasa nem
kizarolag az érintettek részére nyujtott tajékoztatas irasos, elektronikus mddjaira
korldtozddik. Az aldbbi 35., 36. és 38. bekezdésben foglaltak szerint az adatkezeléssel
kapcsolatos atlathatosag biztositasa érdekében az érintettek részére nyujtott tajékoztatas
tobbszintlG megkozelitése hasznalhatd tobb mddszer egyUttes alkalmazasaval is.

A digitalis, tobbszintl adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok hasznalata természetesen
nem az egyetlen irdsos, elektronikus mdd, amelyet az adatkezel6k alkalmazhatnak. Az
egyéb elektronikus modok kozé tartoznak a ,just-in-time” kontextualis felugré értesitések,
a 3D-s érintésre vagy egérmozgatasra megjelend értesitések és adatvédelmi iranyitopultok.
A tobbszintl adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok mellett alkalmazhaté nem irasos
elektronikus eszkdzok lehetnek videdk és okostelefonos vagy loT hangértesitések?s. A ,mas
modok”, amelyek nem feltétlendl elektronikusak, magukban foglalhatjak példaul a
képregényeket, infografikakat vagy folyamatabrakat. Ha az atlathatosagi tajékoztatas
kifejezetten gyermekekre irdnyul, az adatkezel6knek at kell gondolniuk, milyen tipusu
intézkedések iranyulhatnak kifejezetten a gyermekekre (pl. egyebek mellett képregények,
piktogramok, animacidk stb.).

Elengedhetetlen, hogy a tajékoztatas nyujtasara valasztott mdodszer(ek) megfeleljen(ek) az
adott koriGlményeknek, azaz az adatkezel6 és az érintett kozotti interakcid modjanak vagy
az érintettel kapcsolatos adatgyuUjtés mddjanak. Nem megfelel6/mikddSképes példaul a
kizarolag elektronikus, irdsos formaban, pl. online adatvédelmi nyilatkozaton/tajékoztaton
keresztil nyujtott tajékoztatds, ha a személyes adatokat tarold késziléknek (pl. loT-
késziléknek vagy intelligens késziléknek) nincs képernydje, amelyen keresztil hozza lehet
férni a weboldalhoz/meg lehet jeleniteni az irasos tajékoztatot. llyen esetekben fontoldra
lehet venni a tovdbbi, megfeleld, alternativ. moédok alkalmazasat, mint példaul az
adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd nyomtatott formaju hasznalati Utmutatdba vald
beillesztése vagy annak az URL-cimnek (azaz a weboldal konkrét lapjanak) a megadasa a
nyomtatott formaju Utmutatéban vagy a csomagoldson, amelyen az adatvédelmi
nyilatkozat/tajékoztatd megtalalhaté. Kiegészitésképpen hanganyagon keresztil torténé
(szobeli) tajékoztatas is rendelkezésre bocsathatd, ha a képernyd nélkili készilék
rendelkezik hanglejatszd funkcioval. A WP2g a dolgok internetének legujabb fejleményeirdl
sz6l6 véleményében® mar tett ajanlasokat az atlathatdsaggal és az érintettek szamara
torténd tajékoztatas biztositasaval kapcsolatban (pl. az loT-tdrgyakra nyomtatott QR-
kddok hasznalata, hogy a leolvasast kovetéen a QR-kod megjelenitse a szikséges
atlathatosagi tdjékoztatast). Ezek az ajanlasok a GDPR értelmében is érvényben maradnak.

25 Ezek az elektronikus mddokra adott példak csupan tajékoztato jelleglek, és a 12. cikknek valé megfelelés érdekében az

adatkezel6k Uj, innovativ moédszereket is kidolgozhatnak.

26 A WP2g 8/2014. 5z., 2014. szeptember 16-an elfogadott véleménye.
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20.

21.

22.

»---SZ0beli tajékoztatds is adhatd”

A 12. cikk (1) bekezdése kifejezetten elGirja, hogy kérésre szdbeli tajékoztatas is adhato az
érintettnek, feltéve, hogy mas mddon igazoltdk az érintett személyazonossagat. Ez azt
jelenti, hogy az alkalmazott mdd nem lehet pusztan annyi, hogy az érintett azt allitja, 6 az
adott nev( személy, és az alkalmazott mdodnak lehetévé kell tennie az adatkezel6 szamara
az érintett személyazonossaganak kell6 bizonyossaggal torténd ellendrzését. Az érintett
személyazonossaganak szobeli tajékoztatads eldtti ellendrzésére vonatkozd kotelezettség
kizardlag az olyan tajékoztatas esetén alkalmazandd, amely az érintett 15—-22. és 34. cikk
szerinti jogainak gyakorldsara vonatkozik. A szébeli tdjékoztatas nyujtdsanak ezen
eléfeltétele nem alkalmazhato a 13. és 14. cikk szerinti, dltalanos adatvédelmi tajékoztatas
nyujtasara, mivel a 13.és14. cikk szerinti tajékoztatast a leendd felhasznaldk/igyfelek
szamara is elérhetévé kell tenni (akik személyazonossagat az adatkezel6nek nem all
madjaban ellendrizni). Ebbdl kifolydlag a 13.és14. cikk szerinti tajékoztatas szoban is
nyujthatd anélkil, hogy az adatkezel6 az érintett személyazonossaganak igazolasat kérné.

A 13. és 14. cikk szerinti szobeli tajékoztatas nem feltétlendl jelent személyek kozotti (azaz
személyesen vagy telefonon nyujtott) szdbeli tajékoztatast. Automatizalt szobeli
tajékoztatas is adhato az irasos tajékoztatas mellett. Ez alkalmazhato példaul a latassérilt
személyek esetében az informacids tarsadalommal 6sszefiggd szolgaltatast nyujtokkal
valo interakcio soran vagy a fenti 19. bekezdésben hivatkozott, képernyd nélkili intelligens
készilékek esetében. Ha az adatkezel6 az érintett szobeli tajékoztatasa mellett dontott,
vagy az érintett szobeli informacidt vagy tajékoztatast kér, a WP29 véleménye szerint az
adatkezelének lehetdvé kell tennie az érintett szamara az el6re felvett Uzenetek Ujboli
meghallgatasat. Ez elengedhetetlen olyan esetekben, ha a szobeli tajékoztatasra
vonatkozo kérés atassérilt érintettekre vagy mas olyan érintettekre vonatkozik, akiknek
nehézséget jelent az irdsos informacidhoz valé hozzaférés vagy annak megértése. Az
adatkezelének (az elszamoltathatdsagi kovetelménynek valé megfelelés érdekében)
biztositania kell, hogy az alabbiakat dokumentalta és igazolni tudja: (i) a szdbeli
tajékoztatasra vonatkozd kérés, (ii) az érintett személyazonossaganak ellendrzésére
vonatkozd modszer (adott esetben — |3sd a fenti 20. bekezdést), valamint (iii) a tény, hogy
az érintett részére a tajékoztatas megtortént.

~Dijmentesen”

A 12. cikk (5) bekezdésével*” 6sszhangban az adatkezel6k altaldban nem szamithatnak fel
dijat az érintetteknek a 13. és 14. cikk szerinti informaciokért vagy a(z érintettek jogairol
sz6l0) 15-22. cikk és a 34. cikk (az érintett adatvédelmi incidensrdl vald tajékoztatasa)®®

27 A bekezdés kimondja, hogy ,A 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és a 15-22. és 34. cikk szerinti tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen kell biztositani”.

28 A 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban azonban az adatkezel6 észszerl( 6sszeqU dijat szamithat fel, ha példaul az
érintettnek a 13. és 14. cikk szerinti informaciokra és a 15—22. vagy 34. cikk szerinti jogokra vonatkozé kérelme tilzé vagy
egyértelmUen megalapozatlan. (Ettdl figgetlentl a 15. cikk (3) bekezdése szerinti hozzaférési joggal kapcsolatban az
érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer( mértéky dijat
szamithat fel.)
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szerinti tajékoztatasért és intézkedésekért. Az atlathatdsag ezen aspektusa azt is jelenti,
hogy az &tlathatdsagi kovetelmények értelmében nyujtott tajékoztatds nem fiugghet
pénzlgyi tranzakcioktol, példaul a szolgaltatasok vagy aruk kifizetésétél vagy
megvasarlasatol®.

Az érintett rendelkezésére bocsatandd informaciok —13. és 14. cikk

23.

24.

Tartalom

A GDPR felsorolja azon informaciok kategoridit, amelyeket az érintett rendelkezésére kell
bocsatani a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, ha a személyes adatokat az
érintettél gyUGjtik (a3.cikk), vagy ha nem az érintettdl szerezték be (14.cikk). Az
iranymutatas mellékletében talalhato tablazat osszefoglalja a 13.és14. cikk szerint

rendelkezésre bocsatandd informaciok kategdridit. Ezenkivil az e kdvetelmények jellegét,
hatokorét és tartalmat is targyalja. Az egyértelmGség kedvéért a WP29 véleménye szerint
nincs kilonbség a 13.illetve a14.cikk (1) és(2) bekezdései alapjan rendelkezésre
bocsatandd informacidk statusza kozott. Az e bekezdésekben szerepldé valamennyi
informacid ugyanolyan jelent6ségu, és kotelezd azt az érintett rendelkezésére bocsatani.

~Megfeleld intézkedések”

Az 13.és14. cikk alapjan az érintett rendelkezésére bocsatandd informaciok tartalma,
formdja és a rendelkezésre bocsidtas modja egyarant fontos. Az ilyen informaciokat
tartalmazo tajékoztatot gyakran adatvédelmi tajékoztatonak, adatkezelési tajékoztatonak,
adatkezelési szabalyzatnak, adatvédelmi nyilatkozatnak vagy tisztességes adatkezelésrol
szol6 tajékoztatdnak nevezik. A GDPR nem irja el6, hogy ezeket az informaciokat milyen
formaban vagy intézkedésekkel kell az érintettek rendelkezésére bocsatani, azonban
egyértelmlOvé teszi, hogy az adatkezel§ felel6ssége, hogy atlathatdsagi célokbdl a
szUkséges informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban megtegye a ,megfeleld
intézkedéseket”. Ez azt jelenti, hogy az adatkezelének figyelembe kell vennie az
adatgyUjtés és adatkezelés valamennyi koriGlményét, amikor az informacio rendelkezésre
bocsatasat megkonnyité megfeleld intézkedéseket és annak formajat meghatarozza. A
megfelel6 intézkedéseket elsésorban az adott termékhez/szolgdltatashoz kapcsolodd
felhasznaldi élmény fényében kell mérlegelni. Ez azt jelenti, hogy figyelembe kell venni az
alkalmazott eszkozt (adott esetben), a felhasznaloi felUlet/az adatkezel6vel valo interakciok
(,felhasznaldi élmény”) jellegét, valamint az e tényezdkkel jard korlatozasokat. Ahogyan a
17. bekezdésben is szerepelt, a WP29 azt javasolja, hogy ha az adatkezelé rendelkezik

29 Szemléltetésképpen, ha az érintett személyes adatainak gyUjtésére vasarlassal kapcsolatban keril sor, a 13. cikk szerint

rendelkezésre bocsatandod informaciokat a fizetés teljesitése elStt és az adatok gyUjtésével egy idében kell biztositani,

nem pedig a tranzakcio lezardsat kovetGen. Ugyanigy, az érintett szamara nyujtott ingyenes szolgaltatasok esetén a

13. cikk szerinti informaciokat a feliratkozas el6tt, és nem pedig azt kovetéen kell biztositani, mivel a

13. cikk (1) bekezdése szerint ,a személyes adatok megszerzésének idépontjaban” kell az informacidkat az érintett

rendelkezésére bocsatani.
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25.

26.

online jelenléttel, online, tobbszinty adatvédelmi nyilatkozatot/tajékoztatot kell
biztositania.

Annak érdekében, hogy sikeriljon megtalalni az informaciok rendelkezésre bocsatasat
leginkabb elbsegitd intézkedést, az ,éles menet” elinditasa elétt az adatkezel6knek
felhasznaldi tesztelések (pl. csoportos tesztek vagy egyéb, olvashatésagot vagy
hozzaférhet6séget mérd, szabvanyositott tesztek) Utjan érdemes kiprobalniuk kilonbozd
modszereket, hogy visszajelzést kapjanak arrdl, hogy a javasolt intézkedés mennyire
hozzaférhetd, értheté és kdnnyen hasznalhatd a felhasznaldk szamara. (A felhasznaloi
tesztelés végzésére vonatkozd egyéb mechanizmusokkal kapcsolatos tovabbi
megjegyzésekért lasd a 9. bekezdést.) Ennek a megkdzelitésnek a dokumentalasa szintén
segiti az adatkezel6ket abban, hogy eleget tegyenek elszamoltathatdsagi
kotelezettségeiknek azzal, hogy igazolni tudjdk, hogy az informaciéd tovabbitdsara
valasztott eszkdz/megkozelités a korilményekhez képest a leginkabb megfeleld.

Az informaciok rendelkezésre bocsatdsanak ideje

A 13.és14.cikk meghatdrozza azokat az informacidkat, amelyeket az érintettek
rendelkezésére kell bocsatani az adatkezelési ciklus kezdeti szakaszaban3°. A 13. cikk arra az
esetre vonatkozik, amikor az adatokat az érintettdl szerzik be. Ez az aldbbi személyes
adatokat foglalja magaban:

o az érintett altal az adatkezel6 részére tudatosan (pl. online Urlap kitdltésekor)
megadott adatok; vagy

o az adatkezeld altal az érintettdl megfigyelés Utjan gyljtott adatok (pl. automatizalt
adatgyUjté eszkozok vagy adatgyUjté szoftverek, példaul kamerak, haldzati
berendezések, Wi-Fi-nyomkdvetd, radidfrekvencids azonositas vagy egyéb tipusu
érzékeldk hasznalata).

A 14. cikk arra az esetre vonatkozik, amikor az adatokat nem az érintettdl szerzik be. Ide
tartoznak azok a személyes adatok, amelyeket az adatkezel6 tobbek kozt az alabbi
forrasokbdl szerzett be:

o harmadik fél adatkezelG6k;

o nyilvanosan elérhet6 forrasok;
o adatbrokerek; vagy

. egyéb érintettek.

30 A tisztességes eljaras és a célhoz kotottség elvével 6sszhangban az érintettdl személyes adatokat gyUjtd szervezetnek
mindig meg kell hataroznia az adatkezelés céljat az adatgyUjtés idején. Ha a cél kikovetkeztetett személyes adatok
létrehozasat foglalja magaban, akkor a 13. cikk (3) bekezdésével és a 14. cikk (4) bekezdésével 6sszhangban az érintettet
az adatok gyUjtésekor vagy az adatok Uj célbdl torténd tovabbi kezelését megel6zden tajékoztatni kell a kikovetkeztetett
személyes adatok |étrehozasanak és tovabbi kezelésének tervezett céljardl, valamint a kezelt kikdvetkeztetett adatok
kategoriairdl.
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27. Az ezen informaciok rendelkezésre bocsatasanak id6zitését tekintve az informaciok idében
torténdé rendelkezésre bocsatasa az atlathatdsagi és a tisztességes adatkezelési
kotelezettség elengedhetetlen eleme. Amennyiben a 13.cikk alkalmazandd, a
13. cikk (1) bekezdése szerint az informacidt ,a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban” kell rendelkezésre bocsatani. A 14. cikk szerint, nem kozvetlenil szerzett
személyes adatok esetében az elGirt informacioknak az érintettek részére torténd
rendelkezésre bocsatasanak hataridejét a 14. cikk (3) bekezdésének a)—c) pontja hatarozza
meg az alabbiak szerint:

o Az altalanos eldiras szerint az informacidt a személyes adatok megszerzését
kdvetden ,észszerl hataridon”, de legkésébb egy hdnapon belil kell rendelkezésre
bocsatani, ,a személyes adatok kezelésének konkrét kérilményeit tekintetbe véve”
(14. cikk (3) bekezdés a) pont).

o A 14. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban foglalt altalanos egy hoénapos hataridé
tovabb rovidithetd a 14. cikk (3) bekezdésének b) pontjaval?* 6sszhangban, amely
olyan esetekrél rendelkezik, amelyek soran az adatokat az érintettel valo
kapcsolattartas céljara hasznaljak. Ebben az esetben az informaciot legkésdbb az
érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval kell rendelkezésre bocsatani. Ha az
elsé kapcsolatfelvételre a személyes adatok megszerzését koveté egy hdonapos
hataridén belGl kerGl sor, az informacidt legkésébb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel idején kell rendelkezésre bocsatani, fuggetlendl attdl, hogy az
adatok megszerzésétdl szamitott egy honap még nem telt le. Ha az érintettel valo
elsé kapcsolatfelvétel a személyes adatok megszerzését koveté egy hdnapnal
késobb kovetkezik be, akkor a 14.cikk (3) bekezdésének a) pontja tovabbra is
alkalmazandd, tehat a 14. cikk szerinti informaciot legkésébb a személyes adatok
megszerzését kdvetd egy honapon belil kell az érintett rendelkezésére bocsatani.

o A 14.cikk (3) bekezdésének a) pontjaban foglalt altalanos egy hoénapos hataridé
tovabb rovidithet6é a 14. cikk (3) bekezdésének c) pontjaval3* 6sszhangban, amely
olyan esetekrdl rendelkezik, amelyek sordn mas cimzettel is kozlik az adatokat
(akar harmadik félr6l van szo, akar nem)3. Ebben az esetben az informacidt
legkés6bb a személyes adatok elsé alkalommal vald kozlésekor kell rendelkezésre
bocsatani. Ebben az esetben, ha az els6 kozlésre az egy hénapos hataridén belil
kerGl sor, az informacidt legkésébb az elsé kozlés idején kell rendelkezésre
bocsatani, figgetlendl attdl, hogy az adatok megszerzésétdl szamitott egy honap

3 A 14.cikk (3) bekezdésének b) pontjdban szereplé ,ha a személyes adatokat [...] hasznaljgk” kitétel a
14. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban foglalt maximalis hatarid6vel kapcsolatos &ltaldnos alldspont pontositasa, azonban
nem helyettesiti azt.

32 A 14. cikk (3) bekezdésének c) pontjaban szerepl6 ,ha vdrhatéan mds cimzettel is kézlik az adatokat” kitétel szintén a
14. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban foglalt maximalis hatarid6vel kapcsolatos &ltaldnos alldspont pontositasa, azonban
nem helyettesiti azt.

3 A 4. cikk (9) bekezdése definialja a ,cimzett” kifejezést, és pontositja, hogy a cimzett, akivel vagy amellyel a személyes
adatokat kozlik, nem feltétlenil harmadik személy. Ennek értelmében a cimzett lehet adatkezeld, k6z6s adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé.
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28.

29.

még nem telt le. A 14. cikk (3) bekezdésének b) pontjahoz hasonldan, ha az elsé
kozlés a személyes adatok megszerzését kdvetd egy honapnal késébb kovetkezik
be, akkor a 14. cikk (3) bekezdésének a) pontja tovabbra is alkalmazandd, tehat a
14. cikk szerinti informaciot legkésébb a személyes adatok megszerzését kovetd
egy honapon belUl kell az érintett rendelkezésére bocsatani.

Ezért a maximalis hatdrid6, amelyen belil a 14.cikk szerinti informacidkat az érintett
rendelkezésére kell bocsatani minden esetben egy hdnap. A GDPR szerinti tisztességes
eljaras és elszamoltathatdsag elve azonban arra kotelezi az adatkezelSket, hogy a 14. cikk
szerinti informaciok rendelkezésre bocsatasa idejének meghatarozasakor mindig vegyék
figyelembe az érintettek észszerU elvarasait, az adatkezelés érintettekre gyakorolt hatasat,
valamint az érintetteknek az adatkezeléssel kapcsolatos jogaik gyakorlasara iranyulo
képességét. Az elszamoltathatosag arra kotelezi az adatkezelSket, hogy igazoljak a
dontésuk indokait, és megindokoljak, hogy az informacidkat miért az adott idSben
bocsatottak az érintettek rendelkezésére. A gyakorlatban nem konny(l megfelelni ezeknek
a kovetelményeknek, ha az informacid rendelkezésre bocsatasa az utolsd pillanatban
torténik. E tekintetben a (39) preambulumbekezdés elSirja tobbek kdzt, hogy az érintettet
.a személyes adatok kezelésével Gsszefiiggé kockdzatokrdl, szabdlyokrdl, garancidkrol és
Jjogokrdl tdjékoztatni kell, valamint arrdl, hogy hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsdan
megilleté jogokat”. A (60) preambulumbekezdés szintén elbirja, hogy a tisztességes és
atlathatd adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tdjékoztatast kapjon az
adatkezelés tényérdl és céljairdl. Ezen okok miatt a WP2g9 ugy véli, hogy ahol lehetséges, az
adatkezeld a tisztességes eljaras elvével 6sszhangban koteles joval az elSirt hataridok elott
az érintett rendelkezésére bocsatani a szikséges informaciokat. Az érintettek adatkezelési
muveletekkel kapcsolatos tajékoztatasa és a tényleges adatkezelési miveletek ideje kozotti
idészak megfelel6ségére vonatkozo tovabbi megjegyzések a 30., 31. és 48. bekezdésben
szerepelnek.

A 13. cikk és a 14. cikk szerinti informdciokkal kapcsolatos valtozasok

Az atlathatdsaggal kapcsolatos elszamoltathatosag nemcsak a személyes adatok gy(jtése
idején alkalmazando, hanem a teljes adatkezelési életciklus soran, figgetlenil a tovabbitott
informaciotél vagy tdjékoztatastdl. Ez a helyzet példaul a meglévé adatvédelmi
nyilatkozatok/tajékoztatok tartalmanak modositasakor is. Az adatkezelének ugyanazon
elveknek kell megfelelnie, amikor az els6 adatvédelmi nyilatkozatot/tajékoztatdt kozli, és
amikor a tajékoztatd/nyilatkozat tovabbi Iényeges vagy alapveté modositasait ismerteti.
Amikor az adatkezel6k azt értékelik, mi szamit lényeges vagy alapveté modositasnak, a
figyelembe veendd tényezdk kozé tartozik az érintettekre gyakorolt hatds (beleértve a
jogaik gyakorlasara vonatkozo képességiket), valamint az, hogy a modositds mennyire
lenne vératlan/meglepd az érintett szamara. Az adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd azon
madositasai, amelyeket minden esetben kozolni kell az érintettekkel, tobbek kozt az
alabbiakat foglaljdk magukban: az adatkezelés céljanak megvaltozasa; az adatkezel6
személyének megvaltozasa; vagy az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasa
madjanak megvaltozasa. Ezzel szemben az adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd WP2g altal
nem alapvet6nek vagy lényegesnek mindsil6 modositadsai elirdsok, stilisztikai vagy nyelvi
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hibak javitasat foglaljak magukban. Mivel a legtobb Ugyfél vagy felhasznald csupan atfutja
az adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok mddositasaival kapcsolatos tajékoztatokat, az
adatkezelének minden szikséges intézkedést meg kell tennie annak biztositasa érdekében,
hogy a modositasokat olyan formaban kozdlje, amely lehetévé teszi, hogy a cimzettek
tobbsége valdban észrevegye azokat. Ez azt jelenti példaul, hogy a mddositasokrdl szolo
értesitést mindig kifejezetten a mddositashoz kapcsolodd (azaz nem a kozvetlen
Uzletszerzési célU tartalommal egyitt), megfeleld intézkedéssel (pl. e-mailen, nyomtatott
levélben, weboldal felugré ablakan vagy egyéb modon, amely valdban felhivja az érintett
figyelmét a mddositasokra) kell kozolni, és a tajékoztatdnak meg kell felelnie a 12. cikkben
foglalt kovetelményeknek, azaz toémornek, atlathaténak, érthetének, konnyen
hozzaférhetének, vildgosnak és kozérthetének kell lennie. Az  adatvédelmi
nyilatkozatban/tajékoztatdban talalhato utalds azzal kapcsolatban, hogy az érintettnek a
moddositasok  megtekintéséhez rendszeresen ellendriznie kell az adatvédelmi
nyilatkozatot/tajékoztatat, nem csupan nem elegendo, hanem az
5. cikk (1) bekezdésének a) pontja  értelmében  tisztességtelen is. Az  érintettek
madositasokra vonatkozo tajékoztatasanak id6zitésével kapcsolatos tovabbi Utmutatas a
30-31. bekezdésben talalhato.

A 13. és a 14. cikk szerinti informdcidkkal kapcsolatos valtozdsokra vonatkozd értesités

idézitése

30.

31.

A GDPR nem irja el6 az érintett szamara a 13. és 14. cikk szerint korabban rendelkezésre
bocsatott informaciokkal kapcsolatos mddositasokrol szolo értesitésekre vonatkozd

idézitési kovetelményeket (és moddszereket) (kivéve a tovabbi adatkezelési célokat,
amelyek esetében a 13. cikk (3) bekezdésével és a 14. cikk (4) bekezdésével 6sszhangban a
tovabbi célokra vonatkozd tajékoztatast a tovabbi adatkezelés megkezdése el6tt az
érintett rendelkezésére kell bocsatani — 1asd alabb a 45. bekezdést). Azonban ahogy a
14. cikk szerinti informaciok rendelkezésre bocsatasanak id6zitésével kapcsolatban
megjegyeztik, az adatkezel6nek itt is tekintettel kell lennie a tisztességes eljaras és az
elszamoltathatdsag elvére az érintett észszer( elvarasaival vagy a mddositasok érintettekre
gyakorolt lehetséges hatasaival kapcsolatban. Amennyiben az informacié mddositasa az
adatkezelés jellegének alapveté mddositasara (pl. a cimzettek kategodridinak kibdvitése
vagy a harmadik orszagokba térténé adattovabbitas bevezetése) vagy olyan moédositasra
utal, amely az adatkezelési mUveletek tekintetében nem alapvetd, azonban relevans lehet
az érintett szamara, és hatdssal lehet ra, akkor az informaciot a modositas tényleges
hatalybalépésénél joval korabban az érintett rendelkezésére kell bocsatani, és az érintett
figyelmét pontosan és eredményesen kell felhivni a médositasra. Ezaltal biztosithato, hogy
az érintett ne ,maradjon le” a modositasrdl, és hogy észszer( id6 alljon a rendelkezésére
ahhoz, hogy (a) figyelembe vegye a mddositas jellegét és hatasat, és (b) gyakorolja a GDPR
szerinti, modositassal kapcsolatos jogait (pl. visszavonja a hozzajarulasat, vagy tiltakozzon
az adatkezelés ellen).

Az adatkezel6knek alaposan figyelembe kell venniUk az atlathatosagi informacio frissitését

szikségessé tévé helyzetek korilményeit és kontextusat, beleértve a moddositasok
érintettekre gyakorolt lehetséges hatasait, valamint a mddositasok kozlésére alkalmazott
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32.

33

34.

intézkedést, és képesnek kell lennitk annak igazolasara, hogy a mddositasokra vonatkozo
értesités és a modositas hatalybalépése kozotti idészak megfelel az érintettel szembeni
tisztességes eljaras elvének. A WP2g tovabba Ugy véli, hogy a tisztességes eljaras elvével
6sszhangban az érintettek modositasokkal kapcsolatos értesitésekor az adatkezelének el
kell magyaraznia, hogy a mddositasok vélhetdleg milyen hatdssal lesznek az érintettekre.
Az atlathatosagi kovetelményeknek valé megfelelés azonban nem ,mossa tisztara” azokat
a helyzeteket, amelyekben az adatkezeléssel kapcsolatos mddositdsok olyan jelentdsek,
hogy az adatkezelés jellegében teljesen mas lesz, mint korabban volt. A WP2g
hangsulyozza, hogy a GDPR &sszes tobbi szabalya — beleértve a nem dsszeegyeztethet6
tovabbi adatkezelésre vonatkozd szabalyokat — az atlathatosagi kotelezettségeknek valo
megfeleléstdl figgetlenil tovabbra is alkalmazando.

Ezenkivil valdszinG, hogy még ha az atldthatésagi (pl. az adatvédelmi
nyilatkozatban/tajékoztatéban foglalt) informaciok nem is valtoznak jelent6sen, a
szolgaltatast hosszabb ideje hasznald érintettek nem fognak emlékezni a 13. és/vagy
14. cikk szerint a kezdetekkor a rendelkezésikre bocsatott informacidokra. A WP2g azt
javasolja, hogy az adatkezel6k konnyitsék meg az érintettek szamara az informaciokhoz
valo folyamatos hozzaférést, hogy Ujbdl meg tudjak ismerni az adatkezelés hatalyat. Az
elszamoltathatodsagi elvvel 6sszhangban az adatkezel6knek at kell gondolniuk azt is, hogy
helyénvald-e, hogy kifejezett emlékeztetdt kildjenek az érintetteknek az adatvédelmi
nyilatkozattal/tajékoztatdval és annak elérhetségével kapcsolatban, és ha igen, milyen
idékozonkeént.

Intézkedések — az informdcid rendelkezésre bocsdtdsanak formdatuma

Mind a 13.cikk, mind pedig a 14. cikk utal az adatkezel6 azon kotelezettségére, amely
szerint ,az érintett rendelkezésére [kell bocsatania] a kovetkezd informacidk mindegyikét..."”. A
hangsuly a ,rendelkezésre bocsatani” kifejezésen van. Ez azt jelenti, hogy az adatkezel6nek
aktiv |épéseket kell tennie annak érdekében, hogy az érintett rendelkezésére bocsassa az
adott informacidt, vagy hogy az érintettet aktivan az informacio helyére iranyitsa (pl.
kozvetlen hivatkozassal, QR-kod hasznalataval stb.). Lehetové kell tenni az érintett
szamara, hogy ne kelljen aktivan keresnie az e cikkekkel érintett informaciokat mas
informaciok, példaul a weboldal vagy alkalmazas hasznalatara vonatkozo feltételek kozott.
A 11. bekezdésben szereplé példa ezt a pontot illusztralja. Ahogy a 17. bekezdésben is
szerepel, a WP2g azt javasolja, hogy az érintetteknek szant informacio egészét elérhetdvé
kell tenni szamukra egy helyen vagy egy teljes dokumentumban is (pl. digitalis formaban a
weboldalon vagy papiralapon), amelyhez kdnnyen hozza tudnak férni, ha az informaciok
egészére kivancsiak.

A GDPR-ben bels6é ellentmondas van egyrészrél a GDPR szerint elGirt, az érintettek
szamara nyujtott atfogd tajékoztatds, masrészrél pedig a tomor, atlathatd, érthetd és
konnyen hozzaférheté formatumra vonatkozd kévetelmény kozott. Ennek értelmében,
valamint az elszdmoltathatdsag és tisztességes eljaras alapvetd elveire tekintettel az
adatkezelSknek sajat elemzést kell készitenitk az altaluk végzett személyesadat-kezelés
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36.

jellegérdl, korilményeirdl, hatalyardl és kontextusarol, és a GDPR jogi elSirasain belll és az
ezen iranymutatas, kilondsen a 36. bekezdés ajanlasainak figyelembevétele mellett el kell
dontenilk, hogyan rangsoroljak az informaciokat, amelyeket az érintettek rendelkezésre
kell bocsataniuk, és mi az informacidtovabbitds részletességének megfelel6 szintje és
madja.

Tobbszintl megkdzelités a digitdlis kornyezetben és tébbszintd adatvédelmi
nyilatkozatok/tdjékoztatok

Digitalis kornyezetben az érintett szdmara rendelkezésre bocsatandd informaciod
mennyiségének fényében az adatkezeldk alkalmazhatjdk a tobbszintd megkozelitést,
amely esetben az atlathatdsag biztositdsa érdekében tobb moddszer kombinacidjanak
alkalmazasa mellett dontenek. A WP2g kilondsen az érintett rendelkezésére bocsatandd
informaciok kilonbozé kategodriaira valod hivatkozashoz javasolja a tébbszint( adatvédelmi
nyilatkozatok/tajékoztatok haszndlatat, hogy ne kellien egyetlen tajékoztatoban
megjeleniteni valamennyi informaciot a képernyén, és hogy el lehessen kerilni az
informacid-tulterhelést. A tobbszintl adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok segithetnek
a teljeskoriség és a megértés kozotti ellentmondas feloldasaban azzal, hogy lehetévé
teszik az érintett szamara, hogy kozvetlenil az Ot érdekl6 részre ugorjon a
nyilatkozatban/tajékoztatéban. Meg kell jegyezni, hogy a tobbszinti adatvédelmi
nyilatkozatok/tajékoztatok nem csupan beagyazott oldalak, amelyeknél a relevans
informacio elérése szamos kattintast igényel. Az adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd elsé
szintjének olyan megjelenésinek és elrendezésinek kell lennie, hogy az érintett
egyértelm( attekintést kapjon a személyes adatai kezelésével kapcsolatos, szamara
elérhetd informaciokrol, valamint arrdl, hogy hol/hogyan talalhat részletes informacidkat az
adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd szintjein belUl. Fontos tovabba, hogy a tobbszintl
nyilatkozat kilonbozé szintjein megtalalhatd informacidknak kévetkezetesnek kell lennitk,
és az egyes szintek nem tartalmazhatnak egymasnak ellentmondd informaciokat.

Az érintettek tobbszintl megkozelités szerinti tajékoztatasa érdekében az adatkezel6 altal
alkalmazott elsé intézkedés tartalmaval (azaz az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel
elsédleges mddjaval) vagy a tobbszint( adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztato elsd szintjének
tartalmaval kapcsolatban a WP2g azt javasolja, hogy az elsé szintnek/intézkedésnek
tartalmaznia kell az adatkezelés céljait, az adatkezel6 azonositasat és az érintett jogainak
leirdsat. (Erre az informacidra tovabba kozvetlenil fel kell hivni az érintett figyelmét a
személyes adatok gyUjtése idején, pl. meg kell jeleniteni, amikor az érintett kitolti az online
Urlapot.) Annak jelentésége, hogy ezt az informaciot el6re az érintettek rendelkezésére
bocsassak, kilondsen a (39) preambulumbekezdésbdi3+ ered. Mivel az adatkezel6knek
képesnek kell lennitk az azzal kapcsolatos elszamoltathatdsag bizonyitasara, hogy milyen
tovabbi informacidkat részesitenek elényben, a WP29 véleménye szerint a tisztességes

34 A (39) preambulumbekezdés az atlathatosag elvével kapcsolatban kimondja, hogy ,ez az elv vonatkozik kilénosen az
érintetteknek az adatkezeld kilétérdl és az adatkezelés céljardl vald tajékoztatasara, valamint az azt célzé tovabbi
tajékoztatasra, hogy biztositott legyen az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathato kezelése, tovabba arra a
tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerdsitést és tajékoztatast kapni a roluk kezelt adatokrdl.”

47/21 oldal



37

38.

39-

eljaras elvével 6sszhangban az e bekezdésben fent részletezett informacio mellett az els6
szintnek/intézkedésnek az érintettre leginkabb hatassal 1év6 és az érintett szamara esetleg
meglepd adatkezelésrél is kell informacidkat tartalmaznia. Az érintettnek ennek
értelmében képesnek kell lennie arra, hogy az elsé szintben/intézkedésben fogalt
informaciokbol megértse, milyen kovetkezményekkel jar ra nézve az adott adatkezelés
(lasd a fenti 10. bekezdést).

Digitalis kornyezetben a tobbszint( adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztato biztositasa mellett
az adatkezel6k donthetnek Ugy, hogy tovdbbi atlathatosagi eszkdzoket is alkalmaznak (Iasd
az alabbi példakat), amelyek személyre szabott, az érintett helyzetéhez és az érintett altal
igénybe vett arukhoz/szolgaltatasokhoz ill6 informacidt nyujtanak az érintetteknek. Meg
kell azonban jegyezni, hogy mig a WP29 az online, tobbszintl adatvédelmi
nyilatkozatok/tajékoztatok hasznalatat javasolja, ez az ajanlas nem zarja ki az atlathatosagi
kovetelményeknek megfelel, innovativ modszerek kifejlesztését és hasznalatat.

Tobbszintd megkdzelités nem digitalis kornyezetben

Az atlathatdsagi informacid érintettek részére torténd rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatos tobbszintl megkdzelités alkalmazhatd offline/nem digitalis kornyezetben is
(azaz valds kornyezetben, példaul emberek kozotti személyes vagy telefonos
kommunikacids soran), ahol az adatkezelok tobb intézkedést is bevezethetnek az
informacio rendelkezésre bocsatasanak megkdnnyitése érdekében. (Lasd még a 33-37.ésa
39—40. bekezdést az informaciok rendelkezésre bocsatasat megkonnyité kilonbozo
intézkedésekkel kapcsolatban.) Ez a megkdzelités nem tévesztendd Gssze a tobbszintl
adatvédelmi nyilatkozatok/tajékoztatok onallo kérdésével. A tobbszintd megkozelitésben
alkalmazott formatumoktdl figgetlenil a WP2g9 azt javasolja, hogy az elsé ,szint” (azaz az
érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel elsédleges mddja) soran altalaban a legfontosabb (a
fenti 36. bekezdésben szerepld) informaciokat kell tovabbitani, nevezetesen az adatkezelés
céljainak részleteit, az adatkezel6 személyét és az érintett jogainak meglétét, valamint a
legnagyobb hatast gyakorld vagy az érintett szamara esetleg meglep6 adatkezelésre
vonatkozd informaciokat. Ha példaul az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel telefonon
torténik, ezt az informacidt az érintettel folytatott telefonbeszélgetés soran lehet megadni,
a 13. és 14. cikk szerint elQirt, tovabbi informacidkat pedig késdbbi, eltérd eszkdzokkel lehet
rendelkezésre bocsatani, példaul az adatvédelmi nyilatkozat példanyanak e-mailen
keresztUli tovabbitasaval és/vagy az adatkezel6 tObbszintl, online adatvédelmi
nyilatkozatahoz/tajékoztatojahoz vezetd link érintett szamara torténd tovabbitasaval.

~Push” és ,pull” értesitések

Az atlathatdsagi informacio rendelkezésre bocsatasanak masik mddja a ,push” és ,pull”
értesitések hasznalata. A ,push” értesitések a ,just-in-time” atlathatésagi informacids
értesitéseket foglaljak magukban, mig a ,pull” értesitések olyan mddszerekkel kdnnyitik
meg az informacidhoz vald hozzaférést, mint az engedélyek kezelése, az adatvédelmi
iranyitopultok és a tovabbi informacidkra vonatkozo ismerteték. Ezek felhasznaldbaratabb
atlathatdsagot biztositanak az érintett szamara.
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Az adatvédelmi iranyitdpult olyan kozponti hely, amelyen az érintettek

megtekinthetik az adatvédelemmel kapcsolatos informacidkat, és megadhatjak
adatvédelmi beallitasaikat azzal, hogy az adott szolgaltatas szamara engedélyezik
vagy megtagadjak az adataik bizonyos moédon térténd hasznalatat. Ez kilondsen
hasznos, ha az érintett ugyanazt a szolgaltatast tobb eszkdzon is hasznalja, mivel
az irdnyitépult révén az érintett hozzaférhet személyes adataihoz, és ellendrzést
gyakorolhat felettik, fuggetlenil a szolgaltatas hasznalatanak modjatdl. Ha
lehetéveé tesszik az érintett szamara, hogy az adatvédelmi iranyitopulton keresztil
manualisan adja meg adatvédelmi beallitasait, kdnnyebben személyre lehet szabni
az adatvédelmi nyilatkozatot/tajékoztatdt is oly modon, hogy az kizardlag az adott
érintettre vonatkozo adatkezelési tipusokat jelenitse meg. Az adatvédelmi
iranyitopultot célszerl beépiteni a szolgaltatdas meglévd szerkezetébe (pl. a
szolgaltatas tobbi részével megegyez6 dizajn és branding alkalmazasaval), mivel
ez biztositja, hogy az iranyitopulthoz valéd hozzaférés és annak hasznalata
egyértelm(U legyen, valamint segithet abban, hogy a felhasznalokat arra
0sztondzze, hogy a szolgaltatas tobbi részeihez hasonldoan ezeket az informacidkat
is elsajatitsdk. igy hatékonyan lehet bizonyitani, hogy az adatvédelmi informacié a
szolgaltatas szikséges és elengedhetetlen része, és nem csupan jogi kifejezések
hosszu sora.

A ,just-in-time” értesitéssel bizonyos adatvédelmi informaciokat lehet ad hoc
maodon rendelkezésre bocsatani, ahogyan és amikor az a leginkabb relevans az
érintett szamara. Ez a modszer hasznos lehet, ha a szolgaltatd az adatgyUjtés
folyamata soran kilonb6z6 pontokon szeretne informaciot biztositani; segit
abban, hogy az informaciok befogadasa emészthet6vé valjon, és csokkenti a
kontextuson kivil nehezen értelmezhetd informacidkat tartalmazo, egyetlen
adatvédelmi nyilatkozattdl/tajékoztatotdl vald figgést. Ha példaul az érintett
online vasarol terméket, a vonatkozé szovegmezdket kiegészitd felugré ablakok
formajaban rovid magyarazoé informaciot lehet a rendelkezésére bocsatani. Az
érintett telefonszamat kéré mezd melletti tdjékoztatasban példaul ki lehet fejteni,
hogy ennek az adatnak a gyUjtése kizardlag a vasarlassal kapcsolatos
kapcsolatfelvételt szolgalja, és az adatot kizardlag a kézbesito vallalat kapja meg.

A ,megfeleld intézkedések” eqyéb tipusai

Figyelembe véve, milyen magas az internethez vald hozzaférés szintje az EU-ban, és hogy
az érintettek barmikor, kilonbozd helyekrdl és kilonb6z6 eszkdzokkel csatlakozhatnak a
vilaghalohoz, a fentiekkel 6sszhangban a WP29 Ugy véli, hogy a digitalis/online jelenléttel
rendelkezd adatkezelSk esetében az atlathatosagi informacio rendelkezésre bocsatasara
iranyuld ,megfelel6 intézkedés” az elektronikus adatvédelmi nyilatkozat/tajékoztatd
hasznalata. Az adatgydjtés és -kezelés korilményei alapjan azonban el6fordulhat, hogy az
adatkezelének tovabbi (vagy - digitdlis/online jelenlét hianyaban - helyettesitd)
intézkedéseket kell tennie és formatumokat kell alkalmaznia az informacio rendelkezésre
bocsatasa érdekében. Az informacio érintett szamara térténd tovabbitasanak a személyes
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adatok kilonb6z6 kornyezeteib6l fakadd mas moddjai a tovabbiakban felsorolt
kornyezetekre alkalmazandd aldbbi modszereket foglalhatjak magukban. Ahogy korabban
is megjegyeztik, az adatkezel6k tobbszintl megkozelitést alkalmazhatnak, amelynek
soran ugy dontenek, hogy tobb mddszer kombinacidjat alkalmazzak, és biztositjak, hogy a
legfontosabb informaciokat (lasd a 36. és 38.bekezdést) mindig az érintettel valo
kapcsolattartasra alkalmazott els intézkedés soran tovabbitjak.

a. Nyomtatott formaju/papiralapy  kornyezet, példaul postai Uton torténd

szerz&déskotés esetén: irdsbeli magyarazatok, tajékoztato fuzetek, a szerzédéses

dokumentacidban talalhatd tdjékoztatd, képregények, infografikdk vagy
folyamatabrak;
b. Telefonos kornyezet: szdébeli magyardzat valds személytdl az interakcid és a

kérdések megvalaszolasanak lehet6vé tétele érdekében, illetve automatizalt vagy
eldre felvett tajékoztatas a részletes informaciok meghallgatasanak lehetéségével;
C. Képernyé nélkili, intelligens technologia/loT-kdrnyezet, példaul Wi-Fi-nyomkdvetd

elemzések: ikonok, QR-kddok, hangjelzések, a papiralapy telepitési Utmutatdkba
beépitett irdsos részletek, a digitalis telepitési Utmutatokba beépitett videok, irasos
tajékoztato az intelligens készilékrdl, SMS-ben vagy e-mailben kildott Uzenetek,
az informaciot tartalmazo, lathatd tabldk, nyilvanos jelzések vagy nyilvanos
tajékoztato kampanyok;

d. Személyes kornyezet, példdul valaszadds kozvélemény-kutatdsok esetén,

szolgdltatasra vald személyes regisztracio: szdbeli magyarazatok, illetve

papiralapon vagy elektronikusan rendelkezésre bocsatott irasbeli magyarazatok;
e. LValds” kdrnyezet CCTV-/vagy dronfelvételekkel: az informacidt tartalmazé lathatd

tablak, nyilvanos jelzések, nyilvanos  tajékoztaté  kampanyok vagy
Ujsagokban/médiumokban megjelend értesitések.

A profilalkotdssal és az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos informdcid

A 22.cikk (1) bekezdésében és a 22.cikk (4) bekezdésében eldirt, az automatizalt
dontéshozatal (tobbek kozott a profilalkotas) tényével kapcsolatos informacio, az
alkalmazott logikara vonatkozé érthet6é informacio, valamint az érintettre gyakorolt
varhaté kovetkezmények jelentéségével és jellegével kapcsolatos informacid a
13. cikk (2) bekezdésének f) pontja és a 14.cikk (2) bekezdésének g) pontja szerint az
érintett rendelkezésére bocsatandd informaciok részét képezi. A WP2g készitett
iranymutatdst az egyedi Ugyekben torténd automatizalt dontéshozatalrdl és a
profilalkotasrol®®, amelyet az atlathatdsagnak a profilalkotas adott korilményei kozotti
érvényesitésével kapcsolatban kell figyelembe venni. Megjegyzendd, hogy a
13. cikk (2) bekezdésének f) pontja és a 14. cikk (2) bekezdésének g) pontja szerint az
automatizalt dontéshozatalra vonatkozo atlathatosagi  kovetelmények mellett a

35 [ranymutatas az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban az egyedi igyekben t6rténé automatizalt dontéshozatalrdl és

profilalkotasrol, WP 251.
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42.

43.

4.

profilalkotdsra mint adatkezelési tipusra®® altalaban (és nem csak a 22.cikk szerinti
profilalkotasra¥) ugyanugy alkalmazandok az ezen iranymutatasban szereplé észrevételek,
amelyek az érintetteknek az adatkezelés korilményeivel kapcsolatos tajékoztatasanak
fontossagara, valamint arra az altalanos elvre vonatkoznak, amely szerint az érintetteket
nem érheti meglepetésként a személyes adataik kezelése.

Egyéb lgyek — kockdzatok, szabdlyok és garancidk

A GDPR (39) preambulumbekezdése szintén utal olyan informaciok rendelkezésre
bocsatasara, amelyekre a 13. és a 14. cikk nem tér ki egyértelmGen (lasd a 28. bekezdés
feletti preambulumbekezdés szovegét). A személyesadat-kezeléssel kapcsolatos
kockazatok, szabalyok és garanciadk érintettekben vald tudatositasara vonatkozo, a széban
forgd preambulumbekezdésben szereplé hivatkozas szamos mas Ugyhoz is kapcsolodik.
Ezek kozé tartoznak az adatvédelmi hatasvizsgalatok. A WP2g adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzéséhez nyujtott iranymutatasaban®® foglaltakkal 6sszhangban az adatkezelSk
fontoldra vehetik az adatvédelmi hatasvizsgalat (vagy egy részének) kozzétételét az
adatkezelési mlveletekbe vetett bizalom erdsitésének, valamint az atlathatdésag és az
elszdmoltathatdsdg bizonyitdsanak modjaként, bar e kozzététel nem kotelez6. Tovabba a
(4o. cikk szerint el&irt) magatartasi kodexnek valéo megfelelés szintén hozzajarulhat az
atlathatdsag bizonyitasahoz, mivel a magatartasi kodexek a GDPR alabbiakkal kapcsolatos
alkalmazasanak meghatarozasa céljabdl hozhatdk |étre: tisztességes és atlathatd
adatkezelés; a nyilvanossag és az érintettek tajékoztatdsa; valamint — tobbek kozott — a
gyermekek tajékoztatasa és védelme.

Az atlathatosaggal kapcsolatos masik relevans kérdés a (25. cikk szerint eldirt) beépitett és
alapértelmezett adatvédelem. Ezek az elvek arra kotelezik az adatkezel6ket, hogy
adatkezelési moveleteikbe és rendszereikbe az alapoktdl beépitsék az adatvédelmi
szempontokat, és ne az utolso pillanatban vegyék figyelembe az adatvédelmi megfelelést.
A (78) preambulumbekezdés elGirja, hogy az adatkezel6knek a beépitett és az
alapértelmezett adatvédelem kovetelményeinek megfeleld intézkedéseket kell
bevezetnilk, beleértve a személyes adatok funkcidinak és kezelésének atlathatdsagaval
kapcsolatos intézkedéseket.

Ettdl fuggetlentl a kozos adatkezel6k kérdése is 0sszefigg a kockazatok, szabalyok és
garancidk érintettekben vald tudatositasaval. A 26. cikk (1) bekezdése el6irja, hogy a k6z06s
adatkezel6knek atlathaté modon kell meghatarozniuk a GDPR szerinti kotelezettségek
teljesitéséért fennalld, kilondsen az érintett jogainak gyakorlasaval, valamint a 13.és a
14. cikkben emlitett informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos feladataikkal
0sszefiggo felel6sségik megoszlasat. A 26. cikk (2) bekezdése elbirja, hogy az adatkezeldk

36 Erre vonatkozik a (60) preambulumbekezdés, amely kimondja, hogy , Az érintettet tovabba a profilalkotas tényérél és
annak kovetkezményeirdl tajékoztatni kell”.

37 Ez alkalmazandé a kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld déntéshozatal esetében, beleértve a profilalkotast,
amely az érintettre nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléan jelentés mértékben érintené.

38 [rdnymutatas az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzéséhez és annak megallapitasahoz, hogy az adatkezelés az (EU)

2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valdszinUsithetéen magas kockazattal jar”-e, WP 248 rev.1.
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kozotti megallapodas Iényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani. Ez azt jelenti,
hogy az érintett szamara teljesen vilagosnak kell lennie, mely adatkezel6hoz fordulhat, ha a
GDPR szerinti jogat vagy jogait kivanja gyakorolni3°.

Tovabbi adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas

45. Mind a 13., mind pedig a 14. cikk tartalmaz olyan rendelkezést*®, amely eléirja, hogy az
adatkezel6nek tdjékoztatnia kell az érintettet, ha a személyes adatokon a
gyUjtésik/megszerzésik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni. Ebben az
esetben az adatkezel6nek ,a tovabbi adatkezelést megelézden tdjékoztatnia kell az érintettet
err6l az eltéré célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészité informdcidrol”.
Ezek a rendelkezések kifejezetten az 5. cikk (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt elvet
érvényesitik, amely szerint a személyes adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmd
és jogszerU célbol torténhet, és azokat nem lehet ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
maddon kezelni#*. Az 5. cikk (1) bekezdése b) pontjanak masodik fele kimondja, hogy a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minGsil az eredeti céllal Ossze nem
egyeztethetOnek a kdzérdek( archivalads céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés. Ha a tovabbi adatkezelés az eredeti
célokkal dsszeegyeztethetd célokbol torténik (errdl tajékoztat a 6. cikk (4) bekezdése*?), a
13. cikk (3) bekezdése és a 14. cikk (4) bekezdése alkalmazandd. Az ezen cikkekben foglalt,
az érintett tovabbi adatkezelésrdl szolo tajékoztatdsara vonatkozd kovetelmények azt a
GDPR-ben szereplé allaspontot erdsitik, amely szerint az érintett a személyes adatok
gyUjtésének id6pontjaban és azzal Osszefiggésben észszer(en szamithat arra, hogy
adatkezelésre az adott célbdl kerilhet sor“. Mas szoéval az érintettet nem érheti
meglepetésként a személyes adatai kezelésének célja.

46. A 13. cikk (3) bekezdését és a 14. cikk (4) bekezdését a ,a (2) bekezdésben emlitett minden
relevdns kiegészité informaciordl” szolod rendelkezéssel kapcsolatban elsére lehet Ugy
értelmezni, hogy az adatkezel6 belatasanak enged teret a tekintetben, hogy milyen
mértékben és a (13. vagy 14. cikk) (2) bekezdés(é)ben szereplé mely informaciokategdridkat
kell az érintett rendelkezésére bocsatani. (A (61) preambulumbekezdés ,eqyéb szikséges

39 A 26. cikk (3) bekezdése szerint az érintett a 26. cikk (1) bekezdésében emlitett megallapodas feltételeitdl figgetlendl
mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és mindegyik adatkezelével szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

40 A 13. cikk (3) bekezdésében és a 14. cikk (4) bekezdésében, amelyek sz6 szerint megegyeznek, kivéve a ,gyljt” szot,
amelyet a 13. cikk alkalmaz, és amelyet a 14. cikkben a ,szerez” sz6 helyettesit.

41 Lasd ezzel az elvvel kapcsolatban példaul a (47), (50), (61), (156) és (158) preambulumbekezdéseket, valamint a
6. cikk (4) bekezdését és a 8g. cikket.

42 A 6. cikk (4) bekezdése a teljesség igénye nélkil meghatarozza azokat a tényezéket, amelyeket figyelembe kell venni
annak megallapitdsakor, hogy a mas célbdl torténd adatkezelés dsszeegyeztethetd-e azzal a céllal, amely érdekében a
személyes adatok gyUjtésére eredetileg sor kerilt, nevezetesen az alabbiakat: a célok kozotti kapcsolatot; a személyes
adatok gyUjtésének korilményeit; a személyes adatok jellegét (kilondsen pedig azt, hogy a személyes adatok kilonleges
kategoridinak kezelésér6l van-e szd, illetve hogy bintetéjogi felelésség megallapitasara és bincselekményekre
vonatkozd adatok kezelésérdl van-e szo); azt, hogy az érintettekre nézve milyen esetleges kdvetkezményekkel jarna az
adatok tervezett tovabbi kezelése; a megfelelé garancidk meglétét.

43 (47) és (50) preambulumbekezdés.
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47.

48.

tudnivalo”-ként utal erre.) Az alapértelmezett allaspont szerint azonban a bekezdésben
el6irt valamennyi tudnivaldt az érintett rendelkezésére kell bocsatani, kivéve, ha egy vagy
tobb informacidkategdria nem létezik vagy nem alkalmazando.

A WP2g azt javasolja, hogy az atlathatodsag, tisztesség és elszamoltathatdsag érdekében az
adatkezelék vegyék fontoldra, hogy a 6.cikk(4) bekezdése* szerint elvégzett
Osszeegyeztethetdségi elemzésrdl sz6l6 informacidkat az adatvédelmi
nyilatkozatukban/tajékoztatojukban tegyék az érintettek szamara hozzaférhet6vé,
amennyiben az Uj adatkezelési cél jogalapja nem az érintett hozzajarulasa vagy a
nemzeti/unids jog. (Mas szdval annak magyardzata, hogy az egyéb cél(ok)bdl torténd
adatkezelés hogyan egyeztethet6 Ossze az eredeti céllal). Ez lehet6vé teszi az érintettek
szamara, hogy megvizsgaljak a tovabbi adatkezelés 6sszeegyeztethet6ségét és a nyujtott
garancidkat, és eldontsék, hogy gyakoroljdk-e jogaikat, tobbek kozott példaul az
adatkezelés korlatozasahoz valo jogot vagy az adatkezelés elleni tiltakozashoz vald jogot*s.
Ha az adatkezel6k ugy dontenek, hogy ezeket az informaciokat nem tintetik fel az
adatvédelmi nyilatkozatban/tajékoztatoban, a WP2g azt javasolja, hogy tegyék vilagossa az
érintettek szamara, hogy kérésre hozzajuthatnak az informacidkhoz.

Az érintettek jogainak gyakorlasaval kapcsolatban fontos az id6zités. Ahogyan azt
korabban hangsulyoztuk, az informacié idében torténé rendelkezésre bocsatasa a 13. és
14. cikk szerinti atlathatdsagi kovetelmények elengedhetetlen eleme, és elvalaszthatatlanul
kapcsolddik a tisztességes adatkezelés elvéhez. A ,tovdbbi adatkezeléssel” kapcsolatos
informacidt ,a tovabbi adatkezelést megel6zéen” kell az érintett rendelkezésére bocsatani.
A WP2g allaspontja szerint az értesités és az adatkezelés megkezdése kozott észszer(
idének kell eltelnie, és nem lehet az értesités érintett altali kézhezvételét kovetéen azonnal
megkezdeni az adatkezelést. Ez biztositja az érintettek szamara az atlathatdsagi elv
gyakorlati el6nyeit, ami lehetdvé teszi szamukra hogy érdemi mddon atgondoljak a tovabbi
adatkezelést (és adott esetben gyakoroljak az azzal kapcsolatos jogaikat). Az észszer(
id6szak meghatarozasa az adott korilményektdl figg. A tisztességes eljaras elve eldirja,
hogy minél tolakodobb (vagy varatlanabb) a tovabbi adatkezelés, annal hosszabb idészakot
kell biztositani. Hasonldképpen az elszamoltathatosag elve eldirja, hogy az adatkezel6knek
tudniuk kell bizonyitani, hogy az informacidk rendelkezésre bocsatasanak iddézitésével
kapcsolatos dontéseiket igazoljak a korilmények, valamint hogy az id6zités 6sszességében
tisztességes az érintettekkel szemben. (Lasd szintén a 30-32. bekezdésben a korabbi
észrevételeket az észszer( id6szak megallapitasaval kapcsolatban.)

Vizualizacios eszkozok

49.

Fontos, hogy a GDPR-ben szerepl6 atlathatosagi elv nem kizardlag a nyelvi (akar irasos,
akar szobeli) kommunikaciora korlatozodik. A GDPR adott esetben vizualizacios eszkzoket
is engedélyez (kilonos tekintettel az ikonokra, a tanusitasi mechanizmusokra, valamint az

44 Az (50) preambulumbekezdésben talalhaté utalas erre.

45 A (63) preambulumbekezdésben leirtak szerint ez lehet6vé teszi az érintett szamara, hogy gyakorolja a hozzaféréshez

vald jogat annak érdekében, hogy megismerje és ellendrizze az adatkezelés jogszeriiségét.
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5O0.

5l

52.

adatvédelmi bélyegzékre és jelolésekre). Az (58) preambulumbekezdés“® jelzi, hogy a
nyilvanossagnak vagy az érintetteknek szant tajékoztatas hozzaférhetdsége kilondsen
fontos online kdrnyezetben’.

lkonok

A (60) preambulumbekezdés engedélyezi, hogy az informacidkat szabvanyositott ikonokkal
kiegészitve bocsassak az érintett rendelkezésére, lehetévé téve ezaltal a tobbszintl
megkozelitést. Az ikonok hasznalata azonban nem helyettesitheti az érintettek jogainak
gyakorlasdhoz szikséges tajékoztatast, és nem hasznalhato az adatkezel6 13. és 14. cikk
szerinti kotelezettségeinek vald megfelelés helyettesitéseként. A 12. cikk (7) bekezdése az
alabbiak szerint rendelkezik az ikonok hasznalatardl:

Az érintett részére a 13. és 14. cikk alapjan nydjtandd informdcidkat szabvdnyositott
ikonokkal is ki lehet egésziteni annak érdekében, hogy a tervezett adatkezelésrdl az
érintett jol ldthatd, kénnyen értheté és jol olvashaté formaban kapjon dltaldnos
tdjékoztatast. Az elektronikusan megjelenitett ikonoknak géppel olvashaténak kell
lenniik.”

Mivel a 12. cikk (7) bekezdése kimondja, hogy ,Az elektronikusan megjelenitett ikonoknak
géppel olvashatonak kell lenniik”, ez azt jelenti, hogy olyan helyzet is el6fordulhat,
amelyben az ikonok nem elektronikusan vannak megjelenitve®, pl. papiralapt anyagokon,
loT-készilékeken vagy loT-készilékek csomagolasan, Wi-Fi-nyomkovetésrél szdld,
nyilvanos helyeken kitett tajékoztatokon, QR-kddokon és CCTV-tajékoztatokon szerepld
ikonok esetében.

Az ikonok hasznalatanak célja egyértelmien az atlathatdsdg novelése az érintettek
szamara, valamint az érintetteknek bemutatott, nagy mennyiségl irdsos tajékoztatas
lehetséges csokkentése. Azonban az, hogy az ikonok mennyire hatékonyan tovabbitjak a
13. és 14. cikk szerint el6irt informaciokat az érintettek szamara, az altalanosan hasznalt és
az EU-szerte az informaciok roviditéseként elismert szimbolumok/képek szabvanyositasan

46

47

48

+Az ilyen tajékoztatas nyujthaté elektronikus formatumban is, igy példaul a nyilvanossagnak szant tajékoztatas
kozolhetd valamely honlapon keresztil. Ez kilondsen olyan helyzetekben lehet fontos, amikor a szereplék nagy
szdma és a gyakorlat technoldgiai 6sszetettsége megneheziti az érintett szdmara annak megismerését és megértését,
hogy gyUjtenek-e rola személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl, ilyen példaul az online reklamozas esete.”

E tekintetben az adatkezelGknek a latassérilt érintetteket (pl. a piros-zold szintévesztbket) figyelembe kell venniik.

A GDRP nem definialja a ,géppel olvashatd” kifejezést, a 2013/37/EU iranyelv (21) preambulumbekezdése azonban az
alabbiak szerint hatdrozza meg a ,géppel olvashatésagot”:

Lolyan fdjlformatumd, amely lehetévé teszi a szoftveres alkalmazdsok szamadra, hogy a benne lévé egyedi adatokat
kénnyen azonositsak, felismerjék és kinyerjék. A szamitégéppel olvashatd formatumban létrehozott fajlokban kodolt
adatok szamitégéppel olvashaté adatoknak tekintendék. A szamitogéppel olvashato formdtumok nyilt vagy védett
formatumok lehetnek; lehetnek hivatalos szabvanyuak vagy ezektdl eltéréek. Az automatikus feldolgozast — az adatok
kinyerésének nehézkessége vagy lehetetlensége folytan — korlatozo fdjlformatumban kédolt dokumentumok nem
tekintendék szamitégéppel olvashaténak. A tagallamoknak adott esetben 6szténdzniik kell a szamitégéppel olvashato
nyilt formatumok hasznalatat.”
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mulik. E tekintetben a GDPR az ikonokra vonatkozd kodex kidolgozasanak feladatat az
Eurdpai Bizottsagra bizza, azonban az Eurdpai Adatvédelmi Testilet akar a Bizottsag
kérésére, akar sajat beldtasa szerint véleményt nyujthat be a Bizottsagnak az ikonokrdl4. A
WP2g elismeri, hogy a (166) preambulumbekezdéssel 6sszhangban az ikonokra vonatkozd
kddex kidolgozasat bizonyitékokon alapuld megkozelitésre kell alapozni, és a
szabvanyositas el6tt az ikonok e tekintetben tanusitott hatékonysagaval kapcsolatban
kiterjedt kutatast kell végezni a szakmaval és a szélesebb kor( nyilvanossaggal kdzdésen.

Tanusitdsi mechanizmusok, bélyegzék és jelolések

53. A szabvanyositott ikonok hasznalata mellett a GDPR (42. cikk) az adatvédelmi tanusitasi
mechanizmusok, valamint az adatvédelmi bélyegzdk és jelolések hasznalatat is engedélyezi
az adatkezel6k és az adatfeldolgozdk altal végzett adatkezelési miveletek GDPR-nek vald
megfelelésének bizonyitasa, valamint az érintettek szamara biztositott atlathatosag
novelése céljabdl>°. AWP2g9 hamarosan iranymutatast ad ki a tanusitasi mechanizmusokrol.

Az érintettek jogainak gyakorlasa

54. Az atlathatosag harmas kotelezettséget ré az adatkezelSkre az érintettek GDPR szerinti
jogaival kapcsolatban, mivel az alabbiakat kell biztositaniuk®*:

. tajékoztatds  nyljtdsa  az  érintettek  részére a  jogaikrol®*  (a
13. cikk (2) bekezdésének b) pontja és a 14. cikk (2) bekezdésének c) pontja szerint);
o az  atlathatosag  elvének  valé  megfelelés (azaz  megfelelés a
12. cikk (1) bekezdésében el6irt tdjékoztatdsok mindségével kapcsolatban) az
érintetteknek a 15-22. és 34.cikk szerinti jogaikrdl szold tajékoztatasa soran;

valamint
J érintettek 15-22. cikk szerinti jogai gyakorlasanak megkonnyitése.
55. A GDPR-nek az e jogok gyakorlasaval és a szikséges tajékoztatas jellegével kapcsolatos

eléirasainak célja, hogy ténylegesen olyan helyzetbe hozza az érintetteket, amelyben
képesek jogaik érvényesitésére és az adatkezelSk felelésségre vonasara a személyes

49 A 12. cikk (8) bekezdése Ugy rendelkezik, hogy a Bizottsdg felhatalmazast kap arra, hogy a 92. cikkel 6sszhangban
felhatalmazason alapuld jogi aktusokat fogadjon el az ikonok altal megjelenitendd informéaciok és a szabvanyositott
ikonok biztositasara vonatkozé informaciok meghatarozasa céljabol. A (166) preambulumbekezdés (amely
altalanossagban a Bizottsag felhatalmazason alapuld jogi aktusaival foglalkozik) utasitd jellegy, és el6irja, hogy a
Bizottsagnak az el6készité munkaja soran megfelelé konzultaciokat kell folytatnia, tébbek kozott szakért6i szinten is.
Az Eurdpai Adatvédelmi Testiletnek azonban szintén jelentGs tandcsaddi szerepe van az ikonok szabvanyositasaval
kapcsolatban, mivel a 7o. cikk (1) bekezdésének r) pontja kimondja, hogy az Eurdpai Adatvédelmi Testiletnek sajat
kezdeményezésére vagy adott esetben a Bizottsag kérésére véleményeznie a Bizottsag szamara az ikonokat.

50 Lasd a (100) preambulumbekezdésben talalhato hivatkozast.

5t A GDPR-nek az érintettek jogairdl szdlo fejezetének ,Atldthatésag és intézkedések” cimy szakasza értelmében

(I. fejezet, 1. szakasz, 12. cikk).
52 Hozzaférés, helyesbités, torlés, az adatkezelés korlatozasa, az adatkezelés elleni tiltakozas, adathordozhatodsag.
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adataik kezelésével kapcsolatban. Az (59) preambulumbekezdés hangsulyozza, hogy ,az
érintettek jogainak gyakorldsdt megkdnnyité intézkedéseket kell biztositani”, és hogy az
adatkezelének biztositania kell ,a kérelmek elektronikus benydjtasdt lehetévé tevd
eszkozéket is kilonsen, ha a személyes adatok kezelése elektronikus Uton térténik”. Az
adatkezeld altal az érintettek részére jogaik gyakorlasahoz biztositott intézkedésnek az
adatkezeld és az érintett kozotti kapcsolat és interakcid korilményeinek és jellegének
megfelelének kell lennie. Ennek érdekében az adatkezeld érdekelt lehet abban, hogy a
jogok gyakorlasahoz egy vagy tobb kilonbozé intézkedést biztositson, amelyek tikrozik az
érintett és az adatkezel6 kozotti interakcid kilonbozd modjait.

Példa

Egy egészségugyi szolgaltatd elektronikus Urlapot haszndl a weboldaldn, és
papiralapt  nyomtatvanyokat az egészségigyi klinikai recepcidin, hogy
megkdnnyitse a személyes adatokhoz valé hozzaférésre vonatkozé kérelmek online
és személyes benyujtasat. Ezen intézkedések biztositasa mellett az egészségigyi
szolgaltatd a mas maddon (pl. levélben vagy e-mailben) benyujtott hozzaférési
kérelmeket is elfogadja, és kapcsolattartd pontot jeldl ki (amely e-mailen és
telefonon is elérhetd), hogy segitse az érintetteket jogaik gyakorlasa soran.

Az informacio rendelkezésre bocsatasara vonatkozo kotelezettséq aloli kivételek

56.

A 13. cikk aloli kivételek

Az adatkezeld 13. cikk szerinti kotelezettségei aloli egyetlen kivétel a személyes adatoknak
kozvetlenUl az érintettdl torténd gyuUjtése esetén akkor alkalmazando, ,ha és amilyen
meértékben az érintett mdr rendelkezik az informaciokkal3". Az elszamoltathatdsag elve
el6irja, hogy az adatkezel6knek bizonyitaniuk (és dokumentalniuk) kell, milyen
informaciokkal rendelkezik mar az érintett, hogyan és mikor kapta meg azokat, valamint
hogy nem kovetkezett be azéta olyan valtozas, amely miatt az informaciok elavulttd valtak.
A 13. cikk (4) bekezdésében hasznalt ,amilyen mértékben” kifejezés hasznalata vildgossa
teszi tovabba, hogy még ha az érintett korabban kapott is tdjékoztatast a 13. cikkben foglalt
informacidkészlet bizonyos kategdridirdl, az adatkezel6nek tovabbra is ki kell egészitenie
azokat az informacidkat annak biztositasa érdekében, hogy az érintett a
13. cikk (1) bekezdésében és a 13. cikk (2) bekezdésében foglalt valamennyi informacioval
rendelkezzen. Az aldbbiakban a 13.cikk (4) bekezdése szerinti kivétel korlatozott
értelmezésére vonatkozo bevalt gyakorlatra lathat példat.

Példa

53 13. cikk (4) bekezdés.
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57

58.

Egy természetes személy feliratkozik egy online e-mail-szolgaltatasra, és
feliratkozaskor megkapja a 13.cikk (1) és(2) bekezdése szerint el6irt valamennyi
informaciot. Hat hdnappal kés6bb az érintett az e-mail-szolgaltaton keresztil aktivalja
a kapcsolddo, azonnali UzenetkUldési funkcidt, és ehhez megadja a telefonszamat. A
szolgaltatd a telefonszam kezelésével kapcsolatban tajékoztatja az érintettet a
13. cikk (1) és (2) bekezdése szerinti informaciok egy részérdl (pl. az adatkezelés célja és
jogalapja, a cimzettek, a megérzés ideje), azonban nem adja meg azokat az
informaciokat, amelyeket az érintett hat honappal korabban mar megkapott, és
amelyek nem valtoztak azdta (pl. az adatkezeld és az adatvédelmi tisztvisel személye
és elérhetGségei, az érintettek jogairdl szolo tajékoztatas és a panaszok illetékes
feligyeleti hatdsaghoz vald benyujtasara vonatkozd jog). Bevalt gyakorlatként
azonban valamennyi informaciot Ujbdl az érintett rendelkezésére kellene bocsatani
Ugy, hogy az érintett kdnnyedén meg tudja mondani, melyek az Uj informaciok.
El6fordulhat, hogy az azonnali Uzenetkildési szolgaltatas céljaibdl torténd uj
adatkezelés olyan modon érinti az érintettet, amely olyan jog gyakorlasara készteti &t,
amelyrél megfeledkezett, mivel a tajékoztatast hat honappal kordbban kapta. Ha ujbal
megkapja valamennyi informaciot, az segithet annak biztositasaban, hogy az érintett
tajékozott maradjon az adatai felhasznalasaval és a jogaival kapcsolatban.

A 14. cikk aldli kivételek

A 14. cikk joval szélesebb korben hatarozza meg az adatkezeld tajékoztatasi kotelezettsége
aloli kivételeket abban az esetben, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte
meg. Ezeket a kivételeket f6szabalyként szlken kell értelmezni és alkalmazni. Azon eset
mellett, amikor az érintett mar rendelkezik a szoban forgd informacidval
(14. cikk (5) bekezdés a) pont), a 14. cikk (5) bekezdése az alabbi kivételeket is engedélyezi:

o A szoban forgod informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlen, vagy aranytalanul
nagy er6feszitést igényelne, kilondsen a kozérdekld archivaldas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, vagy amennyiben
a kotelezettség valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését;

J Az adat megszerzését vagy kozlését eldirja az adatkezelSre alkalmazanddé nemzeti
vagy unios jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedésekrol rendelkezik; vagy

o A személyes adatoknak a nemzeti vagy unids jogban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan — ideértve a jogszabalyon alapul6 titoktartasi kotelezettséget
is — bizalmasnak kell maradniuk.

~Lehetetlennek bizonyul”, aranytalanul nagy erbfeszités és a célok komoly veszélyeztetése
A 14. cikk (5) bekezdésének b) pontja harom kilonallé helyzetet engedélyez, amelyben nem
all fenn a 14.cikk (2), (2) és (4) pontjaban eldirt informacidk rendelkezésre bocsatasara

vonatkozo kotelezettség:
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59.

60.

(i) amennyiben  lehetetlennek  bizonyul  (kUlonésen  archivalds  céljabdl,
tudomanyos/torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol);

(ii) amennyiben aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne (kilonosen archivalas
céljabol, tudomanyos/torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol); vagy

(iii) amennyiben a 14. cikk (1) bekezdése szerint kotelezd informacio rendelkezésre
bocsatasa valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az
adatkezelés céljainak elérését.

~Lehetetlennek bizonyul”

Az a helyzet, amelyben a 14.cikk (5) bekezdésének b) pontja szerint ,lehetetlennek
bizonyul” az informacio rendelkezésre bocsatasa, ,mindent vagy semmit” helyzet, mivel
valami vagy lehetetlen vagy nem; a lehetetlenségnek nincsenek fokozatai. igy amennyiben
az adatkezel6 erre a kivételre szeretne tdmaszkodni, igazolnia kell azokat a tényezéket,
amelyek ténylegesen megakaddlyozzdk 6t abban, hogy az érintettek rendelkezésére
bocsassa az informaciot. Ha bizonyos id6 utan a ,lehetetlenséget” okozd tényezdk mar
nem allnak fenn, és az informacid rendelkezésre bocsatasa lehetségessé valik, az
adatkezeld koteles haladéktalanul igy tenni. A gyakorlatban rendkivil kevés olyan helyzet
van, amikor az adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy tényleg nem lehetséges az informaciot az
érintettek rendelkezésére bocsatani. Az alabbi példa ezt illusztralja.

Példa

Az érintett utdlag fizetendd online el6fizetési szolgaltatasra regisztral. A regisztraciot
kovetéen az adatkezel6 az érintettre vonatkozd hitelezési adatokat szerez be egy
hitelinformacioés Ugynokségtdl annak érdekében, hogy dontsén a szolgaltatas
nyujtasardl. Az adatkezel6 eljrasa szerint a 14.cikk (3) bekezdésének a) pontjaval
6sszhangban az adatgy(jtéstdl szamitott harom napon belil tajékoztatja az érintettet a
hitelezési adatok gyUjtésérdl. Az érintett cime és telefonszama azonban nem szerepel a
nyilvanos nyilvantartasokban (az érintett ugyanis kilfoldon lakik). Az érintett nem adta
meg az e-mail-cimét a szolgaltatasra vald regisztracio soran, vagy a megadott e-mail-
cim érvénytelen. Az adatkezel6 megallapitja, hogy nincs lehet6sége arra, hogy
kozvetlenil kapcsolatba lépjen az érintettel. Ebben az esetben azonban az adatkezeld a
regisztraciot megel6zéen tdjékoztatast nyujthatna a weboldalan a hitelezési adatok
gyUjtésérdl. Ebben az esetben az informaci6 rendelkezésre bocsatasa nem lehetetlen a
14. cikk szerint.

Ha lehetetlen megadni a személyes adatok forrdsat

A (61) preambulumbekezdés kimondja, hogy ,ha az adatkezelé nem tud tajékoztatdst
nyujtani az érintett részére a személyes adatok eredetérdl, mivel azok kilonb6zo forrdsokbol
szarmaznak, dltaldnos tdjékoztatdast kell adni”. Az érintetteknek a személyes adatok
forrasara vonatkozoé tajékoztatasa aloli felmentés kizardlag akkor alkalmazhato, ha a
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tajékoztatds azért nem lehetséges, mert az ugyanazon érintettre vonatkozd személyes
adatok kilonbozé elemei nem rendelheték egy adott forrashoz. A puszta tény példaul,
hogy a tobb érintett személyes adatait tartalmazé adatbazist az adatkezel6 tobb forras
hasznalataval hozta létre, nem elegendé ahhoz, hogy mentesiljon ez aldl a kotelezettség
aldl, ha lehetséges (még ha iddigényes és megterheld is) azonositani a forrast, amelybdl az
egyes érintettek személyes adatai szarmaznak. A beépitett és alapértelmezett
adatvédelem®* kovetelményeire tekintettel az atlathatdsagi mechanizmusokat mar az
alapoktdl be kell épiteni az adatkezelési rendszerekbe, hogy a szervezet altal fogadott
személyes adatok valamennyi forrasa az adatkezelési életciklus soran barmikor nyomon
kovethetd és visszakovethetd legyen (lasd a fenti 43. bekezdést).

JLAranytalanul nagy eréfeszités”

61. A 14. cikk (5) bekezdésének b) pontja szerint a ,lehetetlennek bizonyul” helyzet mellett az
»aranytalanul nagy eréfeszités” is alkalmazhatd, ,kilénésen a kézérdekd archivalas céljabdl,
tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, a 89. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében”. A
(62) preambulumbekezdés is utal ezekre a célokra, olyan esetekként, amelyekben az
érintettek tajékoztatasa aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, és kimondja, hogy e
tekintetben az érintettek szamat, az adatok korat, valamint az elfogadott megfelel6
garancidkat figyelembe kell venni. Mivel a (62) preambulumbekezdés és a 14. cikk (5)
bekezdésének b) pontja az archivalasi, kutatasi és statisztikai célokat hangsulyozza a kivétel
alkalmazasa tekintetében, a WP29 azon az allasponton van, hogy a kivételt nem
alkalmazhatjdk rutinszerlen azok az adatkezelGk, amelyek vagy akik nem a kozérdekd
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
kezelnek személyes adatokat. A WP29 hangsulyozza azt a tényt, hogy amennyiben ezek az
adatkezelés céljai, a 89. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételeknek tovabbra is
meg kell felelni, és az informacid rendelkezésre bocsatasanak aranytalanul nagy
erdfeszitéssel kell jarnia.

62. Annak meghatarozasa soran, hogy mi szamit lehetetlennek vagy aranytalanul nagy
eréfeszitésnek a 14. cikk (5) bekezdésének b) pontja szerint, relevans lehet, hogy a
13. cikkben nincs hasonld kivétel (amely esetben a személyes adatokat az adatkezel6 az
érintettdl gydjti). A 13. és a 14. cikk szerinti helyzetek kozéotti egyetlen kilonbség az, hogy
utobbi esetben az adatkezel6 nem az érintettdl gydljti a személyes adatokat. Ebbdl
kovetkezik, hogy a lehetetlenség vagy aranytalanul nagy er6feszités jellemzéen olyan
korilményekbdl ered, amelyek nem érvényesek akkor, ha a személyes adatokat az
adatkezeld az érintettdl gyUjtotte. Mas szoval a lehetetlenségnek vagy az aranytalanul nagy
er6feszitésnek kozvetlenl dssze kell figgnie azzal a ténnyel, hogy a személyes adatok
gyUjtésére az érintettdl eltérd forrasbol kerdlt sor.

Példa

54 25. cikk.
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63.

64.

Egy nagy, varosi korhaz el6irja a nappali ellatasban részesilé, hosszabb tavi
tartdzkodasra felvett és idépontra érkez6 valamennyi paciensének, hogy kitdltse a
betegfelvételi lapot, amelyen két hozzitartozd (érintett) adatait kell megadni. A
kérhazban napi szinten atmend betegek rendkivil nagy szama miatt aranytalanul nagy
eréfeszitést igényelne a korhaz részérdl, hogy a betegek altal a nyomtatvanyokon
hozzatartozoként feltintetett valamennyi személyt napi szinten tajékoztassa a 14. cikk
szerinti informaciokrol.

A fenti (62) preambulumbekezdésben hivatkozott tényezék (az érintettek szama, az adatok
kora, valamint az elfogadott megfelel6 garancidk) jelezhetik azon esetek tipusat,
amelyeknél az adatkezelének aranytalanul nagy eréfeszitést jelentene az érintettek 14. cikk
szerinti informaciokrol torténd tajékoztatasa.

Példa

A vezetéknevek alapjan szarmazast kutatd torténelmi kutatdk kozvetve 20000
érintettre vonatkozo, nagy méretl adatkészletet hoznak létre. Az adatkészletet
azonban 5o évvel korabban gyUjtotték, azéta nem frissitették, és nem szerepelnek
benne elérhet6ségek. Az adatbazis méretét és még inkabb az adatok kordt
figyelembe véve aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne a kutatdk részérél, ha
megprobalnak egyesével megtalalni az érintetteket azért, hogy a rendelkezésikre
bocsassak a 14. cikk szerinti informaciokat.

Amennyiben az adatkezel6 azon az alapon hivatkozik a
14. cikk (5) bekezdésének b) pontjaban foglalt kivételre, hogy az informacié rendelkezésre
bocsatasa aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, mérlegelési gyakorlatot kell végeznie,
hogy felmérje az érintettek tadjékoztatdsaval jard erdfeszités mértékét a tajékoztatas
elmaradasa esetén az érintettre gyakorolt hatasokhoz képest. Ezt az értékelést az
adatkezelének az elszamoltathatosagi kotelezettségeivel 6sszhangban dokumentalnia kell.
llyen esetben a 14.cikk (5) bekezdésének b) pontja elbirja, hogy az adatkezel6nek
megfelel6 intézkedéseket kell hoznia az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében. Ez akkor is alkalmazandd, ha az adatkezelé megallapitja,
hogy az informacid rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
valoszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés
céljainak elérését. Ahogyan a 14. cikk (5) bekezdésének b) pontja meghatdrozza, az egyik
megfeleld intézkedés, amelyet az adatkezel6knek mindig meg kell hozniuk, az informaciok
nyilvanos elérhetévé tétele. Az adatkezel6 ezt szamos modon megteheti, példaul ha
kdzzéteszi az informaciot a weboldalan, vagy ha proaktiv mddon hirdeti az informaciot
Ujsagokban vagy a telephelyén talalhatd plakatokon. Az informaciok a nyilvanossag
szamara torténd elérhetdvé tétele mellett az egyéb megfeleld intézkedések az adatkezelés
korGlményeitdl fuggnek, azonban az alabbiakat foglalhatjak magukban: adatvédelmi
hatasvizsgalat végzése; alnevesitési technikak alkalmazasa az adatokkal kapcsolatban; a
gyUjtott adatok és a tarolasi idészak minimalisra csokkentése; technikai és szervezési
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66.

intézkedések alkalmazasa a magas szintU biztonsag biztositasa érdekében. El6fordulhatnak
tovabbd olyan helyzetek, amelyekben az adatkezel6 olyan személyes adatokat kezel,
amelyek nem teszik szikségessé az érintettek azonositasat (példaul alnevesitett adatok
esetén). llyen esetekben a 11. cikk (1) bekezdése is relevans lehet, mivel kimondja, hogy az
adatkezel6 nem koteles kiegészitd informaciokat megdrizni, beszerezni vagy kezelni annak
érdekében, hogy pusztan a GDPR-nek valé megfelelés érdekében azonositsa az érintettet.

A célok komoly veszélyeztetése

A 14. cikk (5) bekezdése b) pontjaban foglalt utolsé helyzet arra vonatkozik, amikor az
informaciok adatkezel6 altali, a 14.cikk (1) bekezdése szerinti rendelkezésre bocsatasa
valoszinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés
céljainak elérését. Ahhoz, hogy az adatkezelék erre a kivételre hivatkozzanak,
bizonyitaniuk kell, hogy a 14.cikk (1) bekezdésében meghatarozott informaciok
rendelkezésre bocsatdsa Onmagdban semmissé tenné az adatkezelés céljait. A
14. cikk (5) bekezdése b) pontjanak ezen aspektusara valo hivatkozas feltételezi, hogy az
adatkezelés az 5. cikkben foglalt valamennyi elvnek megfelel, és ami még fontosabb, hogy
a személyes adatok kezelése minden esetben tisztességes, és jogalappal rendelkezik.

Példa

A. bank a pénzmosas elleni jogszabalyok értelmében koteles jelentést tenni a
banknal vezetett bankszamlakkal kapcsolatos gyanus tevékenységekrdl a pénzigyi
jog érvényesitésével foglalkozo illetékes hatésagnak. A. bank tajékoztatast kap B.
banktol (amely masik tagallamban talalhato) arrdl, hogy egy bankszamla-tulajdonos
arra utasitotta, hogy pénzt utaljon at egy masik, az A. banknal vezetett
bankszamlara, ami gyanusnak tUnik. A. bank tovabbitja a bankszamla-tulajdonosra
és a gyanus tevékenységre vonatkozo adatot a pénzigyi jog érvényesitésével
foglalkozo illetékes szerv részére. A vonatkozd pénzmosas elleni jogszabaly szerint
blncselekmény, ha a jelentést tévo bank ,fulest ad” a bankszamla-tulajdonosnak
arrol, hogy szabalyozoi vizsgalat indulhat ellene. Ebben az esetben a
14. cikk (5) bekezdésének b) pontja alkalmazando, mivel ha az érintett (az A. bank
bankszamla-tulajdonosa) a 14. cikk szerinti tajékoztatast kapna a B. banktol kapott
személyes adatainak kezelésérdl, az sulyosan veszélyeztetné a jogszabaly céljait,
beleértve a ,fulesek” megakadalyozasat. Azonban a bankszamla megnyitasakor az
A. bank valamennyi bankszamla-tulajdonosa szamara altaldnos tajékoztatast kell
nyujtani arrdl, hogy pénzmosas elleni célokbdl sor kerilhet személyes adatai
kezelésére.

Az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja a jog
A 14. cikk (5) bekezdésének c) pontja engedélyezi a 14.cikk (1), (2) és (4) bekezdésében

foglalt tajékoztatasi kotelezettség aldli felmentést, amennyiben a személyes adatok
megszerzését vagy kozlését ,kifejezetten elbirja az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
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67.

tagallami jog”. A felmentés feltétele, hogy az adott jog rendelkezik-e ,az érintett jogos
érdekeinek védelmét szolgalo megfeleld intézkedésekrdl”. Az ilyen jognak kozvetlenil az
adatkezeldre kell vonatkoznia, és az adatok megszerzésének vagy kozlésének kotelezének
kell lennie az adatkezel6re nézve. Ennek megfeleléen az adatkezelének képesnek kell
lennie arra, hogy igazolja, milyen médon vonatkozik ra az adott jog, és milyen mddon irja
elé a személyes adatok megszerzését vagy kozlését. Mig az unids vagy tagallami jog
feladata, hogy ugy hatarozza meg a jogot, hogy az ,az érintett jogos érdekeinek védelmét
szolgdlé megfeleld intézkedésekrdl” rendelkezzen, az adatkezel6nek kell biztositania (és
képesnek kell lennie annak bizonyitasara), hogy a személyes adatok megszerzése vagy
kozlése megfeleljen ezeknek az intézkedéseknek. Az adatkezel6nek tovabba vilagossa kell
tennie az érintettek szamara, hogy a személyes adatokat az adott joggal 6sszhangban
szerzi meg vagy kozli, feltéve, hogy nincs jogszabalyi tilalom, amely megakadalyozza ebben
az adatkezel6t. Ez 0Osszhangban all a GDPR (41) preambulumbekezdésével, amely
kimondja, hogy a jogalapnak vagy jogalkotasi intézkedésnek vilagosnak és pontosnak kell
lennie, alkalmazasanak pedig elérelathatonak kell lennie a hatdlya ald tartozé személyek
szamara, Osszhangban az Eurdpai Unid Birdsaganak és az Emberi Jogok Eurdpai
Birosaganak az itélkezési gyakorlataval. A 14. cikk (5) bekezdésének c) pontja azonban nem
alkalmazandd akkor, ha az adatkezel6 az adatokat koteles kézvetleniil az érintettdl
megszerezni, amely esetben a 13. cikket kell alkalmazni. Ebben az esetben a GDPR alapjan
egyedil a 13. cikk (4) bekezdése nyujthat felmentést az érintettek adatkezelésrél vald
tajékoztatasanak kotelezettsége aldl (azaz: ,ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informacidkkal”). Ahogyan azonban a 68. bekezdésben is szerepel, nemzeti
szinten a tagallamok a 23.cikkel &sszhangban tovabbi korlatozasokat is elSirhatnak a
12. cikk szerinti atlathatdsaghoz valé jog és a 13.és14.cikk szerinti informaciok
tekintetében.

Példa

Az addhatdsag a nemzeti jog szerint koteles megszerezni a munkavallalok fizetésére
vonatkozd adatokat a munkaadodktol. A személyes adatokat nem az érintettekrdl szerzi
meg, ezért az adohatdsagra a 14. cikk szerinti kovetelmények vonatkoznak. Mivel a jog
kifejezetten elGirja, hogy az adohatdsagnak a személyes adatokat a munkaadoktol kell
megszereznie, a 14. cikk szerinti tajékoztatasi kovetelmények ebben az esetben nem
alkalmazanddk az adéhatdsagra.

Titoktartdsi kételezettségen alapuld titoktartds

A 14. cikk (5) bekezdésének d) pontja az adatkezel6k tdjékoztatdsi kotelezettség aloli
felmentését irja elé abban az esetben, ha ,a személyes adatoknak valamely unids vagy
tagallami jogban eldirt szakmai titoktartdsi kételezettség alapjan, ideértve a jogszabdlyon
alapuld titoktartdsi kdtelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia". Amennyiben az
adatkezel6 erre a kivételre kivan hivatkozni, képesnek kell lennie a kivétel megfelel6
azonositasanak bizonyitdsara, és annak bemutatdsara, hogy a szakmai titoktartasi
kotelezettség miként érinti kozvetlenil az adatkezel6t olyan modon, amely miatt az
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adatkezel6 nem bocsdthatja az érintett rendelkezésére a 14.cikk (1), (2) és
(4) bekezdésében elbirt valamennyi informaciot.

Példa

Egy gyakorld orvos (adatkezeld) szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all a
betegei egészségligyi adatai tekintetében. Egy beteg (akivel kapcsolatban fennall a
szakmai titoktartdsi kotelezettség) tajékoztatja a gyakorld orvost egy genetikai
betegségével kapcsolatban, amelyben szamos mas kozeli hozzatartozdja is szenved. A
beteg az ugyanezzel a betegséggel kiizd6 kozeli hozzatartozoinak (érintettek) bizonyos
személyes adatait is megosztja az orvossal. Az orvos nem koteles a hozzatartozdk
rendelkezésére  bocsatani a  14.cikk  szerinti  informacidokat, mivel a
14. cikk (5) bekezdésének d) pontjaban foglalt kivétel alkalmazandd. Ha a gyakorlo
orvos a 14. cikk szerinti informaciokat a hozzatartozok rendelkezésére bocsatang, azzal
megszegné a betege felé fennall6 szakmai titoktartasi kotelezettségét.

Az érintett jogainak korlatozasai

68. A 23. cikk el&irja, hogy a tagallamok (vagy az EU) tovabbi korldtozasokat hatadrozhatnak
meg az érintettek atlathatdsaggal kapcsolatos jogainak és az érintettek alapvetd jogainak
hatalyaval kapcsolatban®s, ha ezek az intézkedések tiszteletben tartjak az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint a 23.cikk (1) bekezdésének a)—j) pontjaban
foglalt tiz célkitGzés valamelyikének védelméhez szikségesek és aranyosak. Amennyiben
ezek a nemzeti intézkedések csorbitjak az érintettek egyes jogait vagy az adatkezelSkre a
GDPR szerint egyébként alkalmazandd altalanos atlathatdsagi kotelezettségeket, az
adatkezelének tudnia kell bizonyitani, hogy a nemzeti rendelkezés miként alkalmazando ra.
A 23. cikk (2) bekezdésének h) pontjdban meghatarozottak szerint a jogalkotasi
intézkedéseknek tartalmazniuk kell rendelkezést az érintettek arra vonatkozd jogara, hogy
tajékoztatast kapjanak jogaik korlatozasardl, kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a
korladtozas céljat. Ezzel és a tisztességes eljaras elvével 6sszhangban az adatkezel6knek
arrol is tajékoztatniuk kell az érintetteket, hogy az érintetti jogok gyakorlasara vagy az
atlathatosagi kotelezettségre vonatkozd ,nemzeti jogszabdlyi korldtozdsra” hivatkoznak
(vagy fognak hivatkozni, amennyiben az érintett az adott jogaval él), feltéve, hogy ez nem
befolyasolhatja hatranyosan a jogszabalyi korlatozas céljat. Ennek értelmében az
atlathatésag megkoveteli az adatkezel6ktdl, hogy elegendd el6zetes informaciot
nyujtsanak az érintetteknek a jogaikkal és az adatkezel altal alkalmazhato korlatozasokkal
kapcsolatban, hogy az érintettet ne érje meglepetésként az adott jog szandékozott
korldtozasa, ha a késObbiekben az adatkezel6vel szemben gyakorolni kivanja az adott
jogot. Az alnevesitéssel és az adattakarékossaggal kapcsolatban, és amennyiben az
adatkezel6 a GDPR 11.cikkére kivan hivatkozni, a WP29 mar korabban, 3/2017. sz.

55 A 12—-22. és a 34. cikkben, valamint az 5. cikkben foglaltak szerint, amennyiben annak rendelkezései megfelelnek a 12—
22. cikkben meghatarozott jogoknak és kotelezettségeknek.
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véleményébens® megerdsitette, hogy a GDPR 11.cikkét a tényleges adattakarékossag
érvényesitési modjaként kell értelmezni, anélkil, hogy ez gatolnd az érintetteket jogaik
gyakorlasaban, és ezeknek a jogoknak a gyakorlasat az érintett altal biztositott, kiegészitd
informacidk segitségével kell lehet6vé tenni.

69. A 8s. cikk tovabba eldirja a tagallamoknak, hogy jogszabalyban kell 6sszeegyeztetnilk a
személyes adatok védelméhez vald jogot a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozddashoz vald joggal. Ez tobbek kozott azt jelenti, hogy a tagallamoknak megfelelé
kivételeket és eltéréseket kell meghatarozniuvk a GDPR egyes rendelkezéseivel
kapcsolatban (beleértve a 12—14. cikk szerinti atlathatosagi kotelezettségeket) az Ujsagiroi,
a tudomanyos, a mivészi, illetve az irodalmi kifejezés céljabdl végzett adatkezelés
esetében, ha azokra a két jog 0sszeegyeztetése miatt van szikség.

Atlathatdsaqg és adatvédelmi incidensek

70. A WP2g kilon iranymutatast készitett az adatvédelmi incidensekrdl®’, azonban a jelen
iranymutatas alkalmazasaban az adatkezelének az érintettek adatvédelmi incidensekrdl
sz0lo tajékoztatasara iranyuld kotelezettsége tekintetében teljes mértékben figyelembe
kell venni a 12. cikkben®® foglalt atlathatdsagi kovetelményeket. Az adatvédelmiincidensrél
sz0l0 tajékoztatasnak ugyanazoknak a fent részletezett kdvetelményeknek kell megfelelnie
(kulonos tekintettel a vildagos és kozérthetd nyelvezetre), mint amelyek az érintettek
jogaival kapcsolatos vagy a 13. és 14. cikk szerinti tajékoztatasra vonatkoznak.

56 03/2017. szamU vélemény a személyes adatok kooperativ intelligens kézlekedési rendszerek (C-ITS) keretében térténé
kezelésér6l —lasd a 4.2. bekezdést.

57 Irdnymutatas az (EU) 2016/679 rendelet szerinti, adatvédelmi incidensekrdl sz6l6 tajékoztatasrol, WP 250.

58 Ez a 12. cikk (1) bekezdésébdl valik vilagossa, amely kifejezetten igy rendelkezik: ,a 15—22. és 34. cikk szerinti minden
egyes tajékoztatast...” [utdlagos kiemelés].
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Melléklet
A 13. és 14. cikk értelmében az érintettek rendelkezésére bocsatando informaciok

Vonatkozo cikk Vonatkoz6 cikk
(ha a személyes (ha a személyes
adatokat adatokat nem az
A kotelezo kozvetlenil az érintettol szerzik A WP2g megjegyzései a

informacidk tipusa  érintettdl gyujtik) meg) tajékoztatasi

kovetelményrol
Az adatkezel6nek és | 13. cikk (1) bekezdés | 14. cikk (1) bekezdés | Ennek az informacionak

— ha van ilyen — a | a)pont a) pont lehetévé kell tennie az
képvisel6jének a adatkezeld egyszer(
kiléte és azonositasat és lehetdleg
elérhet6ségei®® az adatkezelével valo

kommunikacié kilonbozé
formait (pl. telefonszam,
e-mail, postacim stb.)

Az adatvédelmi | 13. cikk (1) bekezdés | 14. cikk (1) bekezdés | Lasd a WP29g adatvédelmi

tisztviseld b) pont b) pont tisztvisel6krol 52016
elérhet6ségei, ha irdnymutatasat®°

vanilyen

Az adatkezelés céljai | 13. cikk (1) bekezdés | 14. cikk (1) bekezdés | A személyes adatokkal
és jogalapja c) pont c) pont érintett adatkezelés

céljainak meghatérozasa
mellett a 6.cikk szerint
alkalmazott ~ vonatkozo
jogalapot is meg kell
hatarozni. A személyes
adatok kilonleges
kategoridinak  esetében
meg kell hatarozni a 9. cikk
vonatkozé rendelkezését
(és adott esetben az
alkalmazandd unids vagy
tagallami  jogot, amely
alapjan  az  adatokat

59 A GDPR 4. cikkének (17) bekezdése (és a (80) preambulumbekezdés) szerint a ,képvisel6” az az Unidban tevékenységi
hellyel, illetve lakdhellyel rendelkez6 és az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irasban megjeldlt
természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelére vagy
adatfeldolgozéra a GDPR értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban. Ez a kotelezettség akkor alkalmazando, ha
a 3. cikk (2) bekezdésével 6sszhangban az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé nem rendelkezik tevékenységi hellyel az EU-
ban, azonban az EU-ban tartozkodo érintettek személyes adatait kezeli, és az adatkezelés az aruknak vagy
szolgaltatdsoknak az Unidban tartdzkodo érintettek szdmara torténd nyuljtdsdhoz vagy az EU-n belUli érintettek
viselkedéséhez kapcsolodik.

6o [ranymutatds az adatvédelmi tisztviselSkrél, WP243 rev.o1., utolso felllvizsgalat és jovahagyas ideje: 2017. aprilis 5.
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Ha a 1o0.cikkel
bintetdjogi
felel6sség megallapitasara

kezelik).
6sszhangban

és bincselekményekre
vagy a
6. cikk (1) bekezdése

alapjan kapcsolddo
biztonsagi intézkedésekre
adatok

kezelésére kerUl sor, adott

vonatkozo

esetben meg kell hatarozni
az alkalmazand6 unids
vagy tagallami jogot is,
amely alapjan az

adatkezelés torteénik.

Amennyiben az
adatkezelés

jogalapja a jogos
érdek

(6. cikk (1) bekezdés
f) pont), az
adatkezeld vagy

harmadik fél jogos
érdekei

13. cikk (1) bekezdés
d) pont

14. cikk (2) bekezdés
b) pont

Az adott jogos érdeket az

érintett  érdekében kell
meghatarozni. Bevalt
gyakorlatként az
adatkezel6 az érintett

rendelkezésére
bocsathatja a mérlegelési

vizsgalatbol szarmazo
informacidkat, amely
vizsgalatot a

6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjara mint az
adatkezelés jogos
érdekére valo hivatkozas
lehetévé tétele érdekében
kell elvégezni az érintettek

adatainak
elétt. Az

informacio-tulterhelés

személyes
gyUjtése

elkeriUlése érdekében ezt

egy
adatvédelmi

bele lehet foglalni
tobbszint(
nyilatkozatba/tajékoztatob
a (lasd a 35. bekezdést). A
WP2g allaspontja szerint
mindenesetre az érintettek
részére nyujtott
tajékoztatasnak vilagossa
kell tennie, hogy kérésre

kaphatnak informaciokat a

47/40 oldal




mérlegelési  vizsgalattal
kapcsolatban. Ez
elengedhetetlen a

hatékony atlathatoésaghoz,
ha az  érintetteknek

kétségeik vannak azzal

kapcsolatban, hogy a
mérlegelési vizsgalat
tisztességes volt-e, vagy
szeretnének

a feligyeleti

ha panaszt
benyujtani
hatosaghoz.

Az érintett
személyes  adatok

kategoriai

Nem szikséges

14. cikk (1) bekezdés
d) pont

Erre az informacidora a

14. cikk szerinti
helyzetekben van szikség,
mivel ilyenkor a személyes
adatokat
érintettektdl szerzik meg,
akik
tisztaban azzal, hogy az

nem az

emiatt  nincsenek

adatkezel6 a személyes
adataik mely kategoridit
szerezte meg.

A személyes adatok
cimzettjei® (vagy a
cimzettek
kategoriai)

13. cikk (1) bekezdés
e) pont

14. cikk (1) bekezdés
e) pont

A ,cimzett” kifejezést a
4. cikk (9) bekezdése  az
alabbiak szerint definialja:
,az a természetes vagy jogi
személy, kézhatalmi szerv,
igyndkség vagy bdrmely
egyéb szerv, akivel vagy
amellyel —a  személyes
adatot kézlik, fiiggetlenil
attol, hogy harmadik fél-
e” [utdlagos
Ennek  értelmében a
cimzettnek kell

lennie.

kiemelés].

nem
harmadik félnek
Ennek kovetkeztében az
egyéb adatkezel6k, kozos
adatkezel6k és
adatfeldolgozdk, akik vagy

61 A GDPR 4. cikkének (9) bekezdésében foglalt meghatarozas és a (31) preambulumbekezdésben szerepl6 hivatkozas

szerint
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amelyek részére az
adatokat tovabbitjak,
szintén ~Cimzettnek”
mind&silnek, és a harmadik
fél cimzettekre vonatkozo
tajékoztatds mellett az
ilyen  cimzettekrdl s
tajékoztatast kell nyujtani.
A személyes  adatok
tényleges (megnevezett)
cimzettjeit vagy a
cimzettek kategoriait kell
megadni. A tisztességes

eljaras elvével
6sszhangban az
adatkezel6knek az
érintettek szamara
leginkabb relevans
informaciokat kell

rendelkezésre bocsataniuk
a cimzettekkel
kapcsolatban. A
gyakorlatban ez altaldban
a megnevezett
cimzetteket jelenti, hogy
az érintettek pontosan
tudjak, ki rendelkezik a
személyes adataikkal. Ha
az adatkezel6k ugy
dontenek, hogy a
cimzettek kategoriait
adjak meg, az
informacionak a lehetd
legkonkrétabbnak kell
lennie, és magaban kell
foglalnia a cimzett tipusat
(pl. az altala végzett
tevékenységekre valo
utaldssal), az érintett
szakmat, az agazatot és
aldgazatot, valamint a
cimzettek tartozkodasi
helyét.

A harmadik
orszagokba torténd

13. cikk (2) bekezdés
f) pont

14. cikk (1) bekezdés
f) pont

Meg kell adni a GDPR-nek
a tovabbitdst és a
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adattovabbitasok,
ezek  ténye,

vonatkozo

elérhet6ségének
helye

a

garanciak®* részletei

(beleértve a
Bizottsag
megfeleléségi
hatarozatanak®:
meglétét vagy
hianyat), valamint
azok masolata
megszerzésének
modja vagy azok

vonatkozd mechanizmust
(pl. a szerinti
megfeleléségi hatarozat, a

45. cikk
47. cikk szerinti kotelezé
ereju vallalati szabalyok, a
46. cikk (2) bekezdése

szerinti altalanos
kikotések
vagy a 49.cikk szerinti

adatvédelmi

eltérések és garanciak stb.)
cikkét.

kell
tovabba a

engedélyezd
Rendelkezésre
bocsatani
vonatkozdé  dokumentum
elérhet6ségének helyére
és modjara vonatkozo
informacidkat, példaul az
alkalmazott

mechanizmusra  iranyito
hivatkozas megadasaval. A
tisztességes eljaras elvével

0sszhangban a harmadik

orszagokba torténd
adattovabbitasokkal
kapcsolatos
tajékoztatasnak az
érintettek  szamara a
leheté  legérthetébbnek

kell lennie; ez altalaban azt

kritériumok)

ha nem lehetséges,

a tarolas idejének
meghatdrozasidhoz
hasznalt

bekezdés a) pont

bekezdés a) pont

jelenti, hogy meg kell
nevezni a harmadik
orszagokat.

A térolas ideje (vagy | 13. cikk (2) 14. cikk (2) Ez az

5. cikk (1) bekezdésének c)
pontjaban
adattakarékossagi

szerepld

kovetelményhez és az
5. cikk (1) bekezdésének e)
pontjaban szerepl6
korlatozott tarolhatdsagi

kovetelményhez

62 A 46. cikk (2) bekezdésében és a 46. cikk (3) bekezdésében foglaltak szerint.

63 A 45. cikkel 6sszhangban.
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kapcsolodik.

A tarolasi id6szakot (vagy
az annak megallapitasara
vonatkozd kritériumokat)
olyan tényez6k
hatarozhatjak meg, mint a
jogszabalyi kovetelmények
vagy az agazati
iranymutatasok, azonban
ugy kell megfogalmazni,
hogy az érintettek fel
tudjadk  mérni  a sajat
helyzetik alapjan, hogy az
adott adatok vagy célok

esetében milyen
megOrzési  id6szak lesz
alkalmazandé. Nem
elegendo, ha az

adatkezel6 altalanosan
kijelenti, hogy a személyes
adatokat az adatkezelés
jogos célja szempontjabdl
szUkséges ideig tarolja.
Amennyiben  szikséges,
meg kell adni a kilénbozé
tarolasi  id6szakokat a
kilonboz6 személyesadat-
kategoridkra és/vagy a
kilonbdz6  adatkezelési
célokra, beleértve adott
esetben az archivalasi
idészakot.

Az

érintett

alabbiakhoz vald

jogai:

hozzaférés;
helyesbités;
torlés;

az adatkezelés
korlatozasa;
az adatkezelés
elleni tiltakozas;
és
adathordozhatods

13. cikk (2) bekezdés
b) pont

14. cikk
(2) bekezdés c) pont

Ennek az informacionak a
konkrét  adatkezeléshez
kell igazodnia, és
tartalmaznia  kell  egy
osszefoglalot arrol, hogy
mivel jar az adott jog, az
érintett  hogyan  tud
lépéseket  tenni  annak
gyakorlasa érdekében, és
milyen korlatozasok
alkalmazhaték a joggal
szemben (lasd a fenti
68. bekezdést).
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ag.

Kilonosen az adatkezelés
tiltakozashoz vald
kell

felhivni az

elleni
jogra kifejezetten

érintett
figyelmét legkésébb az

érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel idején, és
azt egyértelmien és mas
informacioktol elkilonitve
kell ismertetni®.

Az adathordozhatdsaggal
kapcsolatban lasd a WP2g
adatok hordozhatdsagardl

sz6l6 iranymutatasat®s.

Ha az adatkezelés
hozzajarulason

(vagy
hozzajarulason)

kifejezett

13. cikk (2) bekezdés
¢) pont

14. cikk (2) bekezdés
d) pont

Ennek a tajékoztatasnak
kell
hogyan lehet visszavonni a

magaban foglalnia,

hozzijarulast, figyelembe

alapul, a véve, hogy a hozzajarulas
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan
barmikor  torténd egyszer0  modon  kell
visszavonasahoz lehetdveé tenni, mint annak
vald jog megadasat®®.

A valamely | 13. cikk (2) bekezdés | 14. cikk (2) bekezdés | Ennek az informacidonak
felugyeleti d) pont e) pont tartalmaznia kell, hogy a

hatésdghoz cimzett
panasz
benyujtasanak joga

77. cikkel 6sszhangban az
joga
hogy

nyujtson  be
felugyeleti

kGlonosen a
tartozkodasi

munkahelye vagy a GDPR

érintettnek van

ahhoz, panaszt
valamely
hatosaghoz,

szokasos

helye, a

feltételezett
megsértésének helye

szerinti tagallamban.

Tajékoztatas arrol,
hogy az informacid
rendelkezésre

bocsatasa

13.
cikk (2) bekezdés e)
pont

Nem szikséges

Munkaviszony keretében
szerz6déses

lehet
informaciokat

peldaul
kotelezettség
bizonyos

64 21. cikk (4) bekezdése és a (70) preambulumbekezdés (amely a kdzvetlen Uzletszerzés esetén alkalmazando).

65 |ranymutatas az adatok hordozhatdsagéardl, WP 242 rev.o1, A legutdbbi felilvizsgalat és elfogadas idépontja:
2017. prilis 5.

66 7. cikk (3) bekezdés
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jogszabalyon vagy
szerzOdéses

kotelezettségen
alapul vagy

szerz6dés kotésének

vagy
létezik-e az

el6feltétele-e,
hogy
informacid
rendelkezésre
bocsatasara iranyulo
kotelezettség,
tovabba
milyen
kovetkezményekkel
annak

hogy
lehetséges

jarhat
elmaradasa.

megadni az aktualis vagy

leendd munkaadd
szamara.
Az  online  Urlapokon

egyértelmGen jeldlni kell,
mely mezdék ,kotelez6k”,
és melyek nem, és milyen
kdvetkezményekkel jarhat
a kotelezd mezdbk

kitoltésének megtagadasa.

A személyes adatok
adott
esetben az, hogy az

forrasa és

adatok nyilvanosan
hozzaférhetd
forrasokbol
szarmaznak-e

Nem szikséges

14. cikk (2) bekezdés
f) pont

Meg kell adni az adatok
konkrét forrasat, kivéve,
ha az nem lehetséges —
tovabbi irdnymutatasért
lasd a 60. bekezdést. Ha a
konkrét

megnevezve,

forras  nincs
akkor a
megadott informacioknak
az alabbiakat kell
tartalmazniuk: a forrasok

jellege (pl. nyilvdnos vagy

alkalmazott logikara
és arra vonatkozoan
érthet6 informaciok,
hogy  az
adatkezelés

ilyen

milyen

magan forrdsok) és a
szervezet/agazat/szektor
tipusa.
Az automatizalt | 13. cikk (2) bekezdés | 14. cikk (2) bekezdés | Ldsd a WP29 egyedi
dontéshozatal f) pont g) pont Ugyekben torténd
ténye, ideértve a automatizalt
profilalkotast is, dontéshozatallal és
valamint adott profilalkotassal
esetben az kapcsolatos

irdnymutatasat®’.

67 Iranymutatas az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban az egyedi gyekben t6rténé automatizalt dontéshozatalrdl és

profilalkotasrol, WP 251.
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jelentéséggel, és az

érintettre nézve
milyen varhato
kovetkezményekkel
bir
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