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Tisztelt Asszonyom!

Beadvanyaban azt kifogasolta, hogy a Nyugdijfolyésitd lgazgatésdg a nyugdij 6sszegérél széld
értesitését, illetéleg az OTP Bank Rt. egyenlegértesitGjét altalanos postai levélkildeményként kildte
meg az On részére. Inditvanyara valaszolva az aldbbiakrol tajékoztatom:

A postarél sz616 2003. évi Cl. térvény értelmezb6 rendelkezése szerint hivatalos irat a kdzigazgatas és
az igazsagszolgaltatds szervei altal feladott olyan kényvelt kildemény, amelynek feladasahoz és
kézbesitéséhez, valamint azok id6pontjahoz jogszabaly jogkdvetkezményt flz, illetve amely a
jogszabédlyban meghatarozott hataridé szamitasanak alapjaul szolgdl. A hivatalos irat az e célra
rendszeresitett tértivevénnyel adhat6 fel. A postatérvény meghatarozasa szerint tehat a hivatalos irati
mindségnek a kritériuma, hogy az irat feladdsahoz, atvételéhez, vagy a kézbesités megkisérléséhez
jogszabalyban rbgzitett jogkdvetkezmény fliz6djén, s ezért az irat kényvelt kiildeményként keriljon
tovabbitasra.

Jogszabaly a fenti esetekben nem teszi kételez6vé a feladd szamara, hogy az értesitést ajanlott
kildeményként adja postara.

A pénzigyi szolgaltaténak, illetéleg a Nyugdijfoly6sitd Igazgatésdgnak a személyes adatok
védelmérdl és a kdézérdeki adatok nyilvanossagardl szélé 1992. évi LXIIl. térvény 10. §-at kell
figyelembe vennilk, mely az adatkezelésekkel kapcsolatos adatbiztonsagi kérdésekrél rendelkezik.
Eszerint az adatkezel6, illetéleg tevékenységi kérében az adatfeldolgoz6 kételes megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek e
térvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az
adatokat védeni kell kuldbnésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés ellen.

Az adatkezeld azaltal, hogy zart postai killdeményként juttatjia el Onhoz levelét, allaspontom szerint
eleget tesz adatbiztonsagi kotelezettségének.
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