Ugyszam: 1767/K/2006-3.

[-..]
Tisztelt [...]!

On 2006. november 7-én kelt levelében beadvannyal fordult hozzam, melyben az alabbi kérdésekben
kérte allasfoglalasomat:

1. a mobiltelefonok cellainformacidinak ellendrizhetéségnek kérdésében,

2. hogyan valaszthat6 szét a céges, illetleg a magan jelleglii hasznalat a munkavallalé részére
atadott mobiltelefonok esetében,

3. hogyan ellenérizhetd, korlatozhaté a munkavallalok internet hasznalata.
Altalanos allasfoglalasom a feltett kérdésekben a kdvetkezé:

1. A személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvdnossagarél sz6l6 1992. évi LXIIL.
torvény (tovébbiakban: Avtv.) 3. § (1) bekezdése értelmében személyes adat akkor kezelhet6, ha
ahhoz az érintett hozzajarult, vagy ha azt térvény elrendelte.

Az Avtv. 2. § 1. pontja értelmében személyes adat barmely meghatdrozott (azonositott vagy
azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithaté. A személy kiléndsen akkor
tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kdzvetlenil vagy kdzvetve - név, azonositd jel, illetéleg egy vagy
tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé tényezé
alapjan azonositani lehet.

A cellainformacié a mobiltelefon azon adata, amely alapjan a tavkdzlési szolgaltaté — terllettél fliggd
pontossaggal — képes a telefon helyzetének a meghatarozasara. A munkavallal6 altal hasznalt
mobiltelefon cellainformacidja az érintett munkavallalé személyes adatanak tekinthetd, ezért az csak
akkor tovabbithaté a munkaltaténak, ha ahhoz az érintett eléz6leg hozzajarult.

Az Aviv 2. § 6. pontja értelmében hozzdjarulas az érintett kivansaganak 6nkéntes és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja
a ra vonatkozé személyes adatok - teljes kérli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

Az érintett hozzajarulasanak meglétén tul vizsgalni sziikséges azt is, hogy az adatkezelés megfelel-e
a célhoz kotott adatkezelés elvének. Az Avtv. 5. § (1) bekezdése értelmében személyes adatot kezelni
csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas, csak a cél megvalésulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

A munkaltat6 az érintett hozzajarulasakor megadott céltél eltéréen a cellainformacidkat nem
hasznalhatja fel.

A célhoz kotétt adatkezelés elvébdl kovetkezik, hogy csak azokndl a munkakdréknél lehet a
munkavallalé mobiltelefonjanak cellainformaciojat ellenérizni, kezelni, amelyeknél az adatkezelés a
munkaszervezés céljabol valéban indokolt.

Az Avtv. 7. §-a ismerteti az adatok minéségének elvét. E szakasz (1) bekezdése értelmében a kezelt
személyes adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.



A célhoz kotott adatkezelés, valamint az adatok mindségének elve alapjan a tavkdzlési szolgaltatd
csak a munkaidé alatt adhatja &t a cellainformaciét a munkaltaténak. Munkaidén kivili idészakban a
munkavallalé helyzetének nyomon kbvetése jogellenes.

A fentiek alapjan tehat, tekintettel arra, hogy a cellainformaciok kezeléséhez térvényi felhatalmazassal
a munkaltatd nem rendelkezik, csak az érintett munkavéllal6 el6zetes hozzajarulasa esetében
tekinthet6 jogszerlinek.

2. A munkaltaté a munkavallaléja rendelkezésére bocsatott telefon hasznalatat jogosult ellenérizni,
ugyanakkor az ellenérzés formajanak meg kell felelnie a személyiségi jogok, igy a személyes adatok
védelméhez valé jog altal tamasztott kdvetelményeknek

Az Aviv. rendelkezései értelmében, a munkavallalé altal lefolytatott telefonbeszélgetések legalabb két
személy személyes adatdnak minésiinek, a hivott és a hivo fél személyes adatanak, ezért magan
jellegli telefonhivasokkal kapcsolatos személyes adatok kezeléséhez mindkét fél hozzajaruld
nyilatkozata szikséges.

A hivatalos hivasokkal kapcsolatos adatok kezeléséhez az érintett munkavallal6 hozzajaruld
nyilatkozata nem sziikséges, tekintettel arra, hogy ebben az esetben az adatkezel6 — mint a hivott és
a hivé fél kézott fennalld lehetséges jogviszony egyik alanya — a munkaltaté.

A kialakult adatvédelmi gyakorlat értelmében, a munkaltatd, illetéleg az ellenérzésre feljogositott
személy a munkavallalo altal lefolytatott telefonhivasok adatait egyrészt azért nem jogosult kezelni,
mert bar a munkavallalétél a hozzajarulé nyilatkozatot be tudja szerezni, a gyakorlati életben
ugyanakkor a harmadik, nem munkavéllal6 személy hozzajarulé6 nyilatkozatdnak beszerzése
nehézkes, adott esetben nem lehetséges.

A masik korlatja a munkaltatd adatkezelésének a célhoz kotott adatkezelés elve, mely alkotmanyosan
alatdmaszthaté célt igényel a munkaltaté oldalarél azonban - tekintettel arra, hogy annak
megallapitdsan tal, hogy a munkavallalé telefonhasznalatdbdl mekkora 6sszeget tesz ki a magancélu
hivadsok aranya, tovabbi jogositvanya munkaltatéi jogositvanyokbdl nem szarmazik — nem talélhato.

Elfogadott azt az eljaras, miszerint a munkaltaté meghatarozta azt az &sszeget, amely az adott
munkakér betdltéséhez szikséges telefonkéliséget fedezi, abban az esetben pedig, ha a
munkavallalé e koltségen bellil maradva, magancéll telefonbeszélgetéseket is folytat, azt a
munkaltaté mint természetbeni juttatast részére szolgaltatja. A meghatarozott kéltségen fellli 6sszeget
a munkaltaté a munkavallaléra athérithatja.

Elfogadhaté tovdbbad az a gyakorlat is, melynek értelmében a munkaltaté altal hasznalt telefon
hivéslistajat a munkavallalénak lezart boritékban adjak at — azt el6zetesen a munkaltaté nem kezelheti
— amelyrél a magan hivasok telefonszamait oly médon hizza at, hogy azt a késébbiekben ne
lehessen azonositani, az ilyen hivasok koltségeit padig a munkaltaté a munkavallaléra terhelheti.

3. Csakugy, mint a telefon haszndlatat, a munkaltaté az Avtv. rendelkezéseinek figyelembevételével,
jogosult a munkavallalok internet felhasznalasét is ellenérzése ala vonni.

Ennek el6feltétele, hogy a munkaltaté kizarélag munkavégzés céljabol bocsatotta a munkavallalé
rendelkezésére az internet hozzaférést, annak magan célbdl térténd felhasznalasat pedig kifejezetten
megtiltsa. Az ellenérzésre csak a tajékoztatas megadasat kdvetben kerllhet sor, az az el6tti
felhasznalassal kapcsolatos adatokat a munkaltatdé nem kezelheti.

A kialakult gyakorlat értelmében ellenérzést elsédlegesen a megnyitott oldalak, valamint a let6ltott
adatok listazasaval valésithatjak meg a munkaltaték. Az internet hasznalatat korlatozni lehet tovabba
olyan médon is, hogy megnyithaté oldalak kérét meghatarozza a vezet6, mas oldalak megnyitasat
pedig az informatikai rendszer segitségével korlatozzak.



Amennyiben a munkavéllalé annak tudataban keres fel egy honlapot, hogy arrél az ellenérzést
lefolytaté személy tudomaést szerezhet, akkor egyuttal hozzajarul ahhoz is, hogy az ellen6rzést
lefolytaté személy megismerhesse érdekl6dési korét is.

Budapest, 2006. december ,,

Udvozlettel:

Dr. Péterfalvi Attila



